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Este informe de gestion es presentado por los Representantes Legales de BNP PARIBAS COLOMBIA CORPORACION
FINANCIERA SA. y se divide en seis (6) partes: la primera describe los acontecimientos mas importantes
ocurridos durante el ano 2022 y las perspectivas para el afo 2023, la segunda las operaciones con Los socios y
administradores a diciembre 31 de 2022, la tercera la verificacién de las afirmaciones en los estados financieros,
la cuarta el estado de cumplimiento de las normas sobre propiedad intelectual y derechos de autor y Articulo
87 de la Ley 1676 de 2013, la quinta la administracion de riesgos y la Ultima, los procesos judiciales a favor o
en contra.
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|- INFORME ANO 2022

La situacion de la Corporacién durante el afo 2022 estuvo enmarcada por Los siguientes acontecimientos:

ENTORNO MACROECONOMICO MUNDIAL

Economia Global, Estados Unidos y Europa

Se proyecta que la economia mundial se haya expandido 3,2% en 2022, desacelerandose casi 2pp respecto del
fuerte crecimiento exhibido en 2021. En 2023 estimamos que el crecimiento global serd ain mds débil como
producto de posibles recesiones técnicas en Estados Unidos y en Europa. Asimismo, pese a que la reapertura de
la economia China supone un alza para nuestra proyeccién, consideramos que ésta mantendra un nivel de
crecimiento por debajo de su tendencia.

Aunque prevemos una caida pronunciada de la inflacién, consideramos que permanecera por encima de las
metas establecidas por los principales bancos centrales durante 2023, lo cual los forzara a mantener una tasa
de interés mas restrictiva por un periodo prolongado. Esto, a su vez, afectard negativamente la actividad
econdémica durante 2023.

Proyectamos que la posible recesion en Estados Unidos en 2023 serd leve (-0,1%) y no creemos que esté
acompafnada por una crisis financiera o un shock en el precio de las materias primas. De todas formas,
consideramos que la persistencia de la inflaciéon le impedird a la Reserva Federal adoptar una politica
completamente expansiva en 2024, implicando asi una recuperacion lenta.

Estimamos que la Reserva Federal suba la tasa de interés en tres oportunidades durante 2023 hasta 5,25%, con
una magnitud de 25pb en cada reunidn hasta mayo. También prevemos que el Banco Central Europeo continte
incrementando las tasas de interés hasta mayo, llevando la tasa de referencia hasta 3.25%.

Economias Emergentes

En 2022, se prevé que las economias de mercados emergentes y en desarrollo hayan crecido 3,7%, ritmo que
estimamos se moderard en 2023, en linea con un desempeno mas débil de las economias desarrolladas.

Sumado a una demanda externa mas débil, también estimamos que el efecto rezagado de la subida en la tasa
de interés y el impacto negativo sobre el consumo derivado de una caida en los salarios reales afectardn a los
mercados emergentes. Recientemente, la reapertura de China y una depreciacion del doélar llevaron a
condiciones financieras mds benignas que, de mantenerse, pueden implicar un alza para nuestra proyeccion.

Estimamos que la inflacion se modere respecto de 2022, principalmente como resultado de elevados efectos
base. La calda del délar en conjunto con una demanda domeéstica mds débil puede Llevar a una baja significativa
en la inflacion de bienes durables, mientras que los mecanismos de indexacion a la inflacion pasada
probablemente impacten sobre la inflacion de servicios. Asi, la convergencia de la inflacidon a la meta sera lenta
y gradual, impidiendo que los bancos centrales comiencen a flexibilizar la politica monetaria en la primera mitad
de 2023.

La consolidacion fiscal continta siendo el desafio principal para este grupo de economias en nuestra opinion.
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América Latina

EL Fondo Monetario Internacional pronostica que el crecimiento en América Latina y el Caribe haya sido de 3,5%
en 2022 y se desacelere a 1,7% en 2023. Se prevé que el crecimiento de la region se ralentice en 2023 a medida
que se debilite la demanda externa y las condiciones financieras se endurezcan.

En BNP Paribas proyectamos que el crecimiento en Brasil y México sea inferior a 1% en tanto estimamos que la
economia en Chile tendrd una caida de 2%.

Los bancos centrales se verdn forzados a mantener la tasa de interés real en niveles contractivos al menos
durante la primera mitad del ano, lo cual creemos impactard negativamente sobre la demanda doméstica.
Proyectamos una caida de la inflacion en la segunda mitad del afio que posibilitard el comienzo de una
flexibilizacion monetaria. Creemos que el primer banco central en comenzar el ciclo de bajas de tasa de interés
serd el de Chile, probablemente a partir de junio.

Similar a 2022, el principal reto para América Latina continuard ligado a la habilidad de los gobiernos de lograr un
ordenamiento de las cuentas fiscales. Exceptuando México, prdacticamente todos los paises han visto una expansion
significativa del déficit fiscal y de la deuda publica como porcentaje del producto bruto interno. La capacidad de alcanzar
dicha consolidacién fiscal sin que ello se traduzca en un deterioro de la pobreza y los indices de desigualdad sera crucial
para que la deuda publica reencuentre un sendero de sustentabilidad.

Colombia: Perspectivas macroeconémicas

Tal como en 2021, la economia colombiana se expandi¢ significativamente mayor a lo previsto durante 2022.
Como referencia, el Banco de la Republica proyectaba a comienzos de afo una tasa de crecimiento inferior al
5%, mientras que el propio banco central y el consenso de los analistas coinciden actualmente que la expansion
habria sido cercana al 8%.

Para 2023 esperamos un crecimiento cercano a 0%, consistente con una posible recesion técnica en Estados
Unidos y Europa.

Respecto del consumo privado, consideramos que se debilitard respecto de 2022. La erosion de los salarios
reales producto de la inflacion afectara negativamente el ingreso disponible, junto con condiciones crediticias
mas restrictivas y un mercado laboral menos dinamico. Esto serd parcialmente compensado por un gasto fiscal
mas elevado que apuntard a mantener la liquidez de los hogares.

Por el lado de la inversion, la incertidumbre ligada a las futuras decisiones de politica econémica probablemente
postergue algunos proyectos de inversion, especialmente durante el primer semestre del ano. Los precios
elevados del petréleo servirdn para compensar parte del efecto anterior.

La demanda externa tendrd un efecto negativo sobre la economia local en nuestra opinidn, principalmente
debido a las potenciales recesiones en Estados Unidos y Europa. Asimismo, el ritmo de las importaciones deberia
moderarse dada la depreciacion real de la tasa de cambio durante el segundo semestre de 2022. De todas
formas, proyectamos que el déficit de cuenta corriente se mantenga elevado en 2023, cercano al 5% del producto
bruto interno.

En cuanto a la inflacidn, anticipamos que continuard acelerandose en el primer trimestre de 2023, excediendo
niveles del 13% interanual. Si bien proyectamos una desaceleracion a partir del segundo semestre del afo,
estimamos que finalizara 2023 bien por encima del rango tolerancia del Banco de la Republica de 2-4%.
Concretamente, proyectamos una inflacion de 8% con riesgos sesgados al alza. La indexacion a niveles de
inflacion elevados en 2022, en conjunto con la subida del salario minimo del 16% y la subida en las expectativas
de inflacion a corto y mediano plazo inclinan el balance de riesgos de nuestra proyeccion al alza.
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El Banco de la Republica continuara incrementando la tasa de interés, posiblemente por encima del 13%. Nuestro
escenario base es que la tasa de interés se elevard a 13,25%, finalizando el ciclo de alzas de tasa de interés en
marzo de 2023. Consideramos que el banco central no estarda en condiciones de bajar la tasa de politica
monetaria sino hasta el cuarto trimestre del afo, cuando la brecha del producto se haya tornado marcadamente
negativa y las expectativas de inflacién hayan comenzado a converger hacia el rango objetivo del Banco de la
Republica.

GESTION ESTRATEGICA Y EVOLUCION DE LA CORPORACION

Global Markets

El Grupo BNP Paribas cuenta con un modelo de negocios diversificado por regiones, paises, tipo de actividades
(IPS, CIB y Retail Banking & Specialized Finance Services) y mas de 13 millones de clientes, la utilidad neta de
2022 continva mostrando la solidez del Grupo, fruto de persistente rigurosidad en el manejo y control de riesgo
y enfoque principal en proteger los intereses del cliente. El programa de conducta sigue siendo el pilar
estratégico para cumplir con la regulacion y fomentar en los individuos el deber de “hacer las cosas bien” sobre
lo cual se estructura la estrategia de negocio, teniendo como fin el soportar un modelo sostenible en el tiempo.

EL Grupo BNP Paribas continta implementando su estrategia de manera consistente a nivel global fortaleciendo
cada vez mas los pilares de la misma: Diversificacion de sus lineas de negocio y de su presencia regional
(orientada principalmente a Estados Unidos y a mercados emergentes selectivos en Asia y Latinoamérica),
optimizacion del uso de capital, eficiencia operativa mediante la digitalizacion de sus procesos como fuente
importante del control de costos.

EL Grupo BNP Paribas a su vez en Colombia, continud alineando sus objetivos de largo plazo en el pafs con la
estrategia global, basandose en los siguientes 3 pilares:

1. Sistema solido de control de riesgo.

2. Profundizacidon de la relacion con clientes locales apalancado en un esquema de oferta comercial extendida:
Advisory, Securities Services y Global Markets (Tasa de cambio, Tasa de Interés, Mercado Accionario
Internacional y Commodities).

3. Optimizacion de la utilizacion de recursos, principalmente enfocado al uso de capital y al control de costos
directos e indirectos.

1. Solida
Gestion del
Riesgo

« Enfoque hacia clientes
+ Tasas (SPOT y derivados)
+ FX (spot NDF)
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bajo una base solida:
CONDUCTA

2. Enfoque
en Clientes

YLONANCO

i i
| |
| |
| |
] |

|

|« Fic (FP, Bancos, :

L | Aseguradoras, AM) !

3. Optimizacion ! '
de recursos ' :
solida: ' '

' 1

Uso de Capital ' |

- Control cosios
directos e indirectos

+ Multinacionales
+ Entidades Publicas
+ Corporaciones

" BNP PARIBAS for a chansing

worl



Corporacion Financiera S.A.

Informe de Gestién de los Representantes Legales y la Junta Directiva

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2022

(Todas las cifras en millones de pesos a menos que se indique lo contrario y otras denominaciones)

En lo que respecta a Global Markets, la gestion adecuada de los riesgos originados en negocios con clientes,
sigue siendo la fuente principal de ingresos y estd alineada con el modelo de BNP Paribas global. Durante 2022,
el negocio de FX fue la fuente principal de ingresos debido a la volatilidad del mercado y el interés de clientes
globales. El enfoque en clientes seguirad siendo el objetivo principal de la franquicia permitiendo el acceso de
nuestros clientes locales al mercado de capitales, a su vez, damos acceso al mercado colombiano a nuestros
clientes globales.

El presupuesto definido para 2023 es de 13 mm EUR para Sales (2.5 mm EUR mas que el del 2022), teniendo en
cuenta: 1) un pipeline mas grande con Project Finance; 2) la continuidad al alcance y especializacion de
productos del equipo de Sales; 3) una profundizacion en la relacion comercial con nuestros clientes corporativos;
4) una reduccion en la capacidad de ofrecer financiamiento por parte de los bancos locales, poniendo a
proveedores financieros internacionales como BNP Paribas en una posicion favorable.

El impacto de la situacion global fue retador para la gestion de flujos por el incremento de volatilidad. Asimismo,
la incertidumbre en afo de elecciones presidenciales origind un mayor volumen de actividad de parte de los
clientes globales en los activos colombianos, incrementando el volumen de los flujos provenientes de estos
clientes. Adicionalmente, en términos estratégicos se mantendra el nivel de control y filtro para otorgar nuevas
lineas de crédito para derivados y se mantendrd un control activo y frecuente sobre nuestros clientes y las
lineas existentes enfocdndonos especialmente en la condicién de crédito y adelantdndonos ante riesgos
potenciales. Aun asi, se ha generado un reto en términos de liquidez. En las sesiones de negociacion de nuestros
principales productos (FX y Tasas de Interés) se evidencid una volatilidad en los volumenes negociados
impulsado por la incertidumbre que se genera como secuela del impacto econdmico causado por el COVID-19 y
la situacion sociopolitica del pafs. A pesar de los retos y las oportunidades anteriormente comentadas, la
volatilidad de los mercados genera oportunidades para el negocio, con el interés de los clientes de una gestion
eficiente de sus portafolios y buscando coberturas en las que la Corporacion Financiera ha podido participar.

Sobrellevar los retos y aprovechar las oportunidades que se presentaron en el mercado con una correcta gestion
de los flujos de clientes nos permitié mantener una contribucién positiva en los resultados de la Corporacion.
Se ejecutaron transacciones de gran relevancia con clientes locales y también con algunas multinacionales que
hicieron movimientos de balanceo de patrimonio con sus accionistas permitiendo obtener un resultado muy
positivo; Lo anterior resulté en un mejor balance entre la combinacién de los diferentes tipos de clientes objetivo
que estan incorporados en la estrategia: sector institucional (instituciones financieras como fondos de pensiones,
bancos, aseguradoras), el sector corporativo local, las empresas gubernamentales, las empresas
multinacionales con relacion existente con BNP Paribas a nivel global, lo que permitié mantenernos alineados
con la estrategia planteada a inicio de afio. Como parte de la estrategia del 2023, se buscara aprovechar las
oportunidades generadas por los niveles de tasas de interés que pueden ser atractivos para diferentes tipos de
clientes, buscando conciliar los potenciales flujos de coberturas corporativas y apetito por riesgo de
institucionales. De esta manera, se busca fortalecer la diversificacion de las fuentes de ingresos al igual que el
tipo de clientes para tener un crecimiento continuo y sostenible para el negocio.

Dimos continuidad a la optimizacion del uso de los recursos que se logra a través de nuestro programa global
de clasificacion individual de clientes, asignando el mayor nivel de recursos a la lista de clientes top, incluidos
en las listas de target globales como Titanium y Platinum 20 en cuanto a: lineas de crédito, interaccién con Los
economistas y estrategas, visitas de la alta gerencia, etc. Esta asignacion se define en un Plan de Cuenta que
incorpora SMART ACTIONS (planes de accidn especificos) y objetivos cuantificables individuales que se reflejan
en los resultados obtenidos. La filosoffa de nuestro enfoque comercial es posicionar al equipo BNP Paribas con
sus clientes principales como el banco aliado, diferenciandose de sus competidores por el alto nivel de
conocimiento, asesoria y generacion de valor mediante una oferta de productos diversa pero adecuada para el
perfil y las necesidades del cliente. Por esta misma razén, en el transcurso del afio 2022 se continud con la

5
" BNP PARIBAS foralﬂin"gﬁisk
-l wor



Corporacion Financiera S.A.

Informe de Gestién de los Representantes Legales y la Junta Directiva

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2022

(Todas las cifras en millones de pesos a menos que se indique lo contrario y otras denominaciones)

iniciativa del banco LATAM 25, la cual consiste en mejorar la relacién con los clientes mds importantes de
Latinoamérica, transversalmente con las lineas de negocio que afecten directamente al cliente, presentando
propuestas, nuevas ideas y opciones de inversién que permita aumentar el porcentaje de “Wallet Share” y
mejorar la diversificacion de productos de nuestros clientes para lograr relaciones sostenibles en el mediano y
largo plazo.

En el 2022 los resultados fueron positivos para el equipo de Trading, derivando en un incremento de los ingresos
producto de la actividad de mercado (Global Markets) 82% (23MM EUR) respecto al ano anterior, producto de
la correcta gestion de Los flujos de los clientes en las oportunidades creadas por la volatilidad de los mercados.

El producto de FX (spot y derivados) contribuyd con el 98% del ingreso total atribuido a clientes, con una
concentracion relevante de clientes corporativos (inversionistas locales y extranjeros) tal como se definid en la
estrategia, y continuando con la contribucidn de clientes corporativos que se comenzd a gestionar en la
estrategia desde 2019.

El producto de tasas de interés tuvo una contribucion a los ingresos operativos del 2%. Si bien se evidencio una
reduccidn en los ingresos generados por el negocio de tasas después de un 2020 por encima del presupuesto
fijado, los resultados finales positivos de 2022 reflejan la diversificacion de negocios con la que cuenta la
Corporacion, la cual no depende de una sola franquicia. Ahora bien, se ha avanzado en el proceso de
implementacion de productos atados a la inflacién en Colombia, que representaron un 23% de los ingresos de
esta franquicia en su primer afo. Se sigue trabajando en la implementacion de nuevos productos atados a
inflacion que puedan beneficiar a los clientes en sus necesidades de cobertura. De esta manera, el equipo de
Global Markets ha buscado ofrecer una mayor variedad de soluciones a sus clientes y diversificar la fuente de
sus ingresos para lograr un crecimiento continuo del negocio. Finalmente, hemos decidido dar continuidad a la
decision de no hacer parte del programa de creadores de mercado del MHCP (Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico).

Nuestra estrategia continda enfocada principalmente en clientes, gestion de los riesgos de forma eficiente,
expansion de la base de clientes por segmentos y mitigar la reduccion de margenes mediante la continua
expansion de nuestra oferta de productos tanto para el mercado de FX como el de tasas de interés. La
incertidumbre en los mercados deberd continuar con un nivel de volatilidad similar, lo cual permitira seguir
incrementando la actividad con clientes y consecuentemente una eventual normalizacion de margenes.

Resultados

Los ingresos del negocio de Global Markets tuvieron un repunte sdlido y profundo, estuvo por encima del presupuesto fijado
para el afo.

Client Contribution en K EUR al 31 de diciembre de 2021 y 2022:

PRODUCT 2021 2022 Change
FX NDF 4,472 5,900 32%

IRS Swap 604 334 -45%
Global Bonds 292 446 53%
FX Spot 792 1,330 68%

Unwind IRS 0 412 100%

XCCY Swap 1,678 614 -63%

Structured Note EQD 78 302 -61%

FX Swap 177 91 -18%

SCM - Index Loan 272 708 161%

FX NDF - Asian Forward 9 74 699%

Unwind XCCY 0 175 100%

COP Link 0 620 100%

Structured Note FI 50 330 560%

CSA Amendment o 2 100%

TES 21 8 -64%

Unwind NDF 0 28 100%

FX Options 217 0 -100%
TOTAL 9,362 f 11,373 21%
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La evolucion del negocio con clientes colombianos fue positiva, y mayor a la de 2021. La diversificacion de los
productos evidencia el trabajo en la estrategia por parte del equipo. Este afio se buscard seguir posicionando a
BNP Paribas como un proveedor de soluciones a la medida para clientes Premium.

Trade & Treasury Solution

Luego de haber realizado una investigacion de mercado exhaustiva para identificar los segmentos de clientes
objetivo y sus necesidades, asi como el panorama competitivo en la industria de financiacién de la cadena de
suministro en el pais, BNP Paribas Colombia CF, ha desarrollado su producto Confirming BNP Paribas en pesos.

Asi mismo, se ha desarrollado un plan comercial integral con base en dicha investigacion, fijando las metas y
objetivos del negocio, el mercado objetivo, los productos y servicios a ofrecer y las proyecciones financieras.
Disefando una estrategia para asegurar las fuentes de fondeo necesario para iniciar y crecer el negocio, y se ha
trabajado para crear una red de aliados estratégicos, donde se identifican y establecen relaciones con clientes,
sus proveedores, y otros participantes en el negocio de financiacion de la cadena de suministro como
plataformas de negociacion multi-banco que conectan a las partes en un ambiente tecnolégico moderno y con
altos estdndares de seguridad y calidad. Esto con el animo de establecer confianza y credibilidad en la industria
local.

Se desarrollaron e implementaron procesos para garantizar el buen funcionamiento del negocio, incluida entre
otros la vinculacién de clientes, la gestion del riesgo crediticio, operativo y de mercado, asi como un 6ptimo
servicio al cliente.

Durante 2023 se espera dar inicio al negocio, luego de realizados todos los preparativos necesarios para
comercializar el producto a clientes potenciales. Se hara regularmente monitoreo al desempenfo del negocio, el
cual se ird adaptando segun sea necesario para satisfacer las necesidades del mercado, buscando que a medida
que crece el negocio, podamos expandirlo a nuevos mercados 0 agregar nuevos productos y servicios para
satisfacer las necesidades cambiantes de los clientes.

Se buscara también mantener buenas relaciones con nuestros aliados estratégicos y entes regulatorios y de
control, a la vez que buscaremos innovar continuamente, invirtiendo en tecnologia, procesos y personas para
mejorar la eficiencia, reducir costos y mantener nuestra competitividad en el mercado.

Advisory / M8A

Durante el afio 2022 la actividad de Fusiones y Adquisiciones (M&A) presentd resultados muy superiores a los
del ano anterior (3,5 Millones USD frente a 900 miles USD respectivamente).

La estrategia de BNP Paribas en esta linea de negocios sigue enfocada en el desarrollo de negocios con nuestros
equipos sectoriales (Energia, Infraestructura, Clientes Institucionales (FIC), Telecomunicaciones, Medios y
Tecnologia (TMT)). Los esfuerzos de originacion estan encaminados a impulsar iniciativas y ejecucion de
negocios transfronterizos, soportados en la infraestructura global de BNP Paribas.

Adicional a este enfoque, seguiremos buscando negocios de manera oportunista en sectores donde podemos
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aprovechar la experiencia de nuestros equipos de NY/EMEA Industry Group (es decir, consumo, materiales de
construccion) y las relaciones existentes dentro de Corporate Coverage Colombia. Construir y fortalecer
relaciones estratégicas con clientes corporativos seguird siendo clave para generar comisiones y ventas
cruzadas para la Corporacion Financiera y en general para el Grupo BNP Paribas.

Se han observado sefales de una desaceleracion de la actividad de fusiones y adquisiciones en los mercados
maduros, principalmente debido al deterioro global de los indicadores macroecondmicos y al aumento de las
tasas de interés, mientras que el flujo de transacciones en América Latina se ha mantenido fuerte

Las principales tendencias para 2023 estdn caracterizadas por: i) transacciones transfronterizas, i) fuerte
apetito por activos con mecanismos de proteccion (rendimientos vinculados a la inflacién o délares), iii) aumento
de las tasas de interés y temores de recesion que tienen un impacto negativo en las valoraciones, iv)
inversionistas interesados y comprometidos con la Latinoameérica, especialmente en Colombia, pero adoptando
un enfoque mas cauteloso hasta tanto se tenga mayor claridad sobre las reformas estructurales que seran
presentadas al Congreso de la Republica y las decisiones tomadas por la administracion del Presidente Gustavo
Petro.

Situacion econémica y financiera
(cifras en millones de COP)

Estado de situacion financiera

Al 31 de diciembre de 2022 los activos totales de BNP Paribas Colombia Corporacién Financiera S.A. equivalen a
$364.776 ($497.765 en 2021), los pasivos $188.464 ($353.608 en 2021) y los resultados netos del afo fueron
$42.484 ($4.621 en 2021).

El valor del patrimonio de los accionistas fue $176.312 ($144.157 en 2021) y el capital suscrito y pagado fue
$133.721 (en ambos afos). La composicion del patrimonio en 2022 y 2021 incluye el capital pagado,
valorizaciones de activos no financieros, resultado del ejercicio y resultados acumulados (que incluyen los
efectos de la transicion de los PCGA locales a NIIF a partir del 1 de enero de 2014) y Otros Resultados Integrales
- ORI por la valoracion a precios de mercado de inversiones en TES clasificados como “A valor razonable a través
del ORI”, netos del impuesto diferido correspondiente, Unicamente.

Estado de Resultados

Los ingresos brutos de 2022 fueron de $278.064, 88% superiores al ano anterior ($147.643 en 2021), de los
cuales representan el NBI (Net Banking Income) el 40% y 32% respectivamente. De los ingresos brutos de 2022
y 2021 el 26 'y 28% (respectivamente) corresponde a la utilidad en valoracion y venta de titulos de deuda de los
portafolios de tesoreria y de trading, incluyendo operaciones de contado; el 36% y 46% a utilidad en valoracion
y resultados realizados en operaciones sobre divisas (Forwards USD/COP, contados y operaciones Spot), y el 5%
y 2% servicios de Advisory o Fusiones y Adquisiciones.

En cuanto al mantenimiento del portafolio de Tesoreria la decisién fue invertir estos recursos en bonos de deuda
soberana colombiana denominados en moneda local con una duracién promedio de 1 afo. Los TES adquiridos
cumplian las 3 siguientes caracteristicas:

m Bajo Riesgo: Son emitidos por la contraparte de menor riesgo en el mercado colombiano (EL Gobierno de
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Colombia) y ademads tienen una duracion muy baja. Una duracién de 1 ano es baja teniendo en cuenta que
hay instrumentos en el mercado con aproximadamente 10-15 afos de duracién.

m Rentabilidad razonable: Estos bonos se negocian siempre a tasas de mercado.

m Alta Liquidez: Los TES se negocian en el esquema de creadores de mercado del Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico. Esto garantiza su trazabilidad y liquidez en todo momento.

Los costos y gastos incluyendo impuestos, fueron $235.579 en 2022 ($143.022 en 2021), La composicion de los
gastos al 31 de diciembre de 2022 y 2021 comprende principalmente: valoracion negativa de operaciones con
divisas (34% y 31%), Valoracion negativa de titulos (26% y 27%), Beneficios a empleados (15% y 23%), Gastos
administrativas (11% y 14%), impuesto de renta (11% y 3%).

La Corporacién percibid en el 2022 y 2021 un ingreso por precios de transferencia por $70.140 y $20.871
respectivamente.

Los efectos del acuerdo de precios de transferencia suscrito con Casa Matriz estan enmarcados en la aplicacion
de la metodologia de Profit Split por ésta a BNP Paribas Colombia Corporacién Financiera S.A,, segin el estdndar
de la OCDE'. En el caso netamente local, estos ingresos se fundamentan en transacciones con instrumentos
financieros de tasa de cambio y tasa de interés de riesgo Colombia que clientes colombianos y extranjeros
contratan con BNP Paribas SA. (Francia), quien a su vez distribuye el resultado generado por los mismos a las
entidades participantes del acuerdo. La estimacién al 31 de diciembre corresponde al 75% del valor inicialmente
informado por la Casa Matriz, segin definicién adoptada por la Administracion de acuerdo con las
recomendaciones impartidas por la Superintendencia Financiera de Colombia y que cuenta con no objecion de
ésta. La diferencia entre la estimacion y el pago efectivo se reconoce en resultados en el periodo en el que
efectivamente surge el flujo de caja. En virtud del citado acuerdo y atendiendo a las definiciones y estdndares
de la OECD:

m Los ingresos y gastos son distribuidos a la entidad identificada como funcidn no rutinaria (o0 KERT).

m Las funciones de rutina (apoyo) son remuneradas en una base de “cost plus” (costo con margen / mark-up).
Los mark-ups correspondientes son actualizados periédicamente basados en estudios de mercado
(benchmarks) con terceros comparables del mercado. EL reconocimiento de estos ingresos se efectya en el
periodo que se causan.

m En consecuencia, los ingresos registrados por la Corporacion Financiera corresponden al neto entre
ingresos KERT y gastos netos por remuneracion de funciones rutinarias.

Ese porcentaje (75%) se ha determinado como la mejor estimacion con base en la experiencia historica de otras
entidades del grupo BNP Paribas que también han implementado el esquema de precios de transferencia. En
esta estimacion se tienen en cuenta todos los criterios de reconocimiento de ingresos en cumplimiento con el
parrafo 20 de la NIC 18 - Ingresos Ordinarios:

a) Elimporte de los ingresos ordinarios pueda valorarse con fiabilidad.
b) Es probable que la empresa reciba los beneficios econdmicos derivados de la transaccion.
c) El grado de realizacion de la transaccion, en la fecha del balance, pueda ser valorado con fiabilidad y,

d) Los costes ya incurridos en la prestacion, asi como los que puedan incurrir hasta completarla puedan

Y "Transfer Pricing Guidelines for Multinational Enterprises and Tax Administrations (1995, 2010)”. El reconocimiento de ingresos obedece al cumplimiento
de requisitos y normas legales de caracter netamente tributario tanto en Francia como en Colombia, asi como en la totalidad de las jurisdicciones que
hacen parte del acuerdo de precios de transferencia, atendiendo al principio de plena competencia, enmarcado en el esquema de una extensa red Global
de Bancos del Grupo BNP Paribas.
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ser valorados con fiabilidad.

Los resultados netos por la actividad de negociacion de titulos de deuda de renta fija y el costo del fondeo de
los mismos, incluyendo valoracidn, venta, devengo de intereses de las inversiones en titulos de deuda,
operaciones de contado, operaciones en corto y rendimientos de operaciones activas del mercado monetario
(activas y pasivas) se explican en su totalidad por la composicion de los portafolios durante el afo. Los ingresos
netos del costo de fondeo asociados a la operacién de tasas de interés ascendieron a $2.662 ($1.067 en 2021) y
el resultado de las operaciones FX fue de $23.532 ($22.450 en 2021), también se registraron ingresos por
$15.174 en el afo 2022 ($3.583 en 2021) por concepto de servicios de Advisory reflejados en los estados
financieros de la Corporacion, lo anterior representa fielmente la estrategia ejecutada durante el afo por las
lineas de negocio ALM Treasury, Global Markets y Advisory.

Con todo Lo anterior, la Corporacion registra al cierre de diciembre una utilidad antes de impuestos de $68.696,
que es 727% superior a la del afo anterior de $8.302. Después de impuestos y a disposicion de los accionistas,
la Corporacidn generd una utilidad neta de $42.484 ($4.621 en 2021).

El andlisis resumido de la tendencia de resultados de la Corporaciéon Financiera antes y después del
reconocimiento de los acuerdos de precios de transferencia es el siguiente (informacion contable):

Afos terminados el 31 de

Diciembre
2022 2021
Ingresos, excluyendo precios de transferencia 207.924 126.772
Gastos antes de impuesto de renta (209.368) (139.341)
Utilidad / Pérdida antes de Precios de Transferencia (1.443) (12.569)
Precios de transferencia del afio 70.140 20.871
Utilidad antes de impuestos 68.696 8.302
impuesto de renta del afio (26.212) (3.681)
Utilidad neta del afio 42.484 4.621

Adquisicion de activos fijos productivos

Durante 2022 la Corporacion invirtio en CAPEX $1.000 ($2.470 en 2021).

Honorarios

La Corporacion Financiera ha pagado a terceras partes, honorarios por diferentes conceptos asociados al
desarrollo de su objeto social para apoyar las funciones administrativas, principalmente para el andlisis legal y
fiscal y desarrollo de soluciones de software para la implementacién de nuevos productos, tratamiento de
nuevas regulaciones y mantenimiento de software, miembros independientes de Junta Directiva, entre otros, tal
como se detalla a continuacion:

2022 2021
BNP Paribas Securities Services Sociedad Fiduciaria SA 505 353
Banco BNP Paribas Brasil SA 237 708
BNP Paribas SA 235 238
Sophos Solutions SAS 232 0
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2022 2021
PWC Contadores y Auditores Ltda. (1) 170 168
Matisa SAS 160 0
Hays Colombia SAS 142 158
BNP Paribas RCC Inc 129 300
Prodata Consult Colombia SAS 119 113
KPMG Advisory Services Ltda. 109 84
BNP Paribas Canada 108 175
CRF International Holding BV 92 0
Consultoria Organizacional SAS 86 80
Corporation BNP Paribas Canada 85 108
Velasco Juri Fuad Aurelio 73 62
Fradique Méndez Lopez Carlos Fradique 59 62
Econcept Andlisis Econdmico Independiente AEI SAS 45 0
Listos SAS 41 92
Ernst Young Societe D Avocats 39 0
Sigma Asistencia SAS 37 9
E Estratégica Com SAS 33 0
BRC Ratings S&P Global SA Calificadora de Valores 32 29
Cristina Herrera Talenti SAS 30 0
Otros 277 227
Total 3.076 2.967

(1) Honorarios de Revisoria Fiscal por el ano 2022 y 2021 respectivamente.

Gastos de Representacion y Gestion de Marca

BNP Paribas Colombia Corporacion Financiera causd durante 2022 y 2021, los siguientes gastos por concepto de
publicidad, representacion y gestion de marca en Los siguientes establecimientos:

2022 2021
Llorente Cuenca Colombia Ltda. 114 129
Corporacion Mesa de Yeguas Country club 38 89
Legacy Sports Consulting SAS 39 52
Otros 14 14
206 283

Gastos de Viaje.

Los gastos ejecutados por tiquetes y vidticos en el afo 2022 fueron de $774 ($128 en 2021), representados
principalmente viajes de trabajo, entrenamientos y consecucion de nuevos negocios a Brasil, New York y paises
de Europa por parte de los funcionarios de la Corporacién en ejecucién de sus funciones.

Bienes en el Exterior.

Excepto por los depdsitos en ddlares en bancos del exterior (BNP Paribas New York) equivalentes a $5.896
(62.946 en 2021), BNP Paribas Colombia Corporacion Financiera S.A. no posee bienes en el exterior.

11

" BNP PARIBAS for a chansing

worl



Corporacion Financiera S.A.

Informe de Gestién de los Representantes Legales y la Junta Directiva

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2022

(Todas las cifras en millones de pesos a menos que se indique lo contrario y otras denominaciones)

Inversiones en Otras Companias.

BNP Paribas Colombia Corporacién Financiera S.AA. no posee inversiones en otras sociedades nacionales o
extranjeras.

I|.- OPERACIONES CON SOCIOS Y ADMINISTRADORES

A 31 de diciembre de 2022 la Corporacion:

m Presentaba una cuenta por cobrar con su Casa Matriz (BNP Paribas SA Francia) por $61.558 millones producto del
devengo de ingresos por el acuerdo de precios de transferencia, conforme a la politica contable mencionada en las
notas a los estados financieros sobre Precios de Transferencia (en 2021 correspondia a $9.944 millones).

No tenia deudas con sus accionistas (socios).

No registraba cuentas (deudoras ni acreedoras) con sus cuatro Directores, incluido el Presidente, excepto por
bonificaciones por desempefio diferidas.

Pagd $6.517 millones en 2022 ($6.497 millones en 2021) como remuneracion al personal clave de la gerencia.

m Todas las demas operaciones con entidades vinculadas al Grupo BNP Paribas se encuentran reveladas en las notas a
los estados financieros correspondientes.

IIl- VERIFICACION DE LAS AFIRMACIONES EN LOS ESTADOS FINANCIEROS

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Administracion de BNP Paribas Colombia Corporacion Financiera S.A.
manifiesta que en ellos se encuentran registrados todos los activos y pasivos existentes en la fecha de corte, y
éstos representan probables derechos y obligaciones futuras respectivamente, igualmente todas las
transacciones del periodo fueron registradas y todos los hechos econdémicos han sido reconocidos y
correctamente clasificados, descritos y revelados, de acuerdo con las politicas contables aplicables a la
Corporacidn, asi como las Normas de Contabilidad y de Informacion Financiera (NIIF o IFRS, por sus siglas en
inglés) aceptadas en Colombia, segin el alcance definido en los Decretos 2784 y 3023 de 2012 y 2013,
respectivamente y sus modificaciones posteriores y las normas especificas emitidas por la Superintendencia
Financiera de Colombia, las cuales difieren de las aplicadas en la Unién Europea.

Antes de someter los estados financieros a la consideracion de la Asamblea de Accionistas, la Administracién de
BNP Paribas Colombia Corporacién Financiera S.A. se ha cerciorado que se cumplan satisfactoriamente las
afirmaciones, explicitas e implicitas, en cada uno de sus elementos.

IV.- CUMPLIMIENTO DE NORMAS ESPECIFICAS

La Corporacion Financiera ha respetado las normas sobre propiedad intelectual y derechos de autor, de acuerdo
con la Ley 603 de Julio de 2002, emitida por el Congreso de la Republica de Colombia. Al efecto se cuenta con
las debidas certificaciones de los titulares de las licencias. Asimismo, a la fecha de corte de este informe, BNP
Paribas Colombia Corporacién Financiera S.A. manifiesta que no entorpecid la libre circulacién de las facturas
emitidas por los proveedores.
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Cambios Normativos

Los cambios normativos presentados durante el afo 2022 fueron evaluados por cada area respectiva y
discutidos en el Comité Regulatorio de la entidad, el cual tiene una periodicidad mensual. Dentro de los
cambios normativos mas relevantes para el afio 2022 se resaltan dos:

- El primero, el Decreto 1533 del 4 de agosto de 2022, mediante el cual el Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico expidid normas para la identificacion y gestion de las grandes exposiciones y concentracion de riesgo
de los establecimientos de crédito, cuya implementacion estd sujeta a un régimen de transicion de treinta y
seis meses contados desde la expedicion.

- El segundo cambio normativo relevante es la Ley 2277 de 2022, por medio de la cual se adoptd “una reforma
tributaria para la igualdad y la justicia social”, que entrd a regir desde el momento en que fue promulgada
por el Gobierno Nacional y cuyos efectos se empezaran a materializar en el 2023.

Por ultimo, es importante resaltar que todas las normas aplicables a la Corporacién Financiera son
debidamente analizadas y posteriormente implementadas dentro de los plazos dispuestos para tal efecto.

V- ADMINISTRACION DE RIESGOS

La Junta Directiva y la Alta Gerencia de la Corporacion Financiera, conscientes de la exposicion a los riesgos
tradicionales tanto financieros como no financieros a los que estd expuesta, ajusta sus estrategias de gestion de
riesgos a los esquemas establecidos por el Grupo BNP Paribas a nivel mundial con el fin de mitigar los efectos
adversos que ellos puedan tener en la Corporacion.

Dentro de las politicas definidas por la Alta Gerencia se encuentran: i) evaluar periédicamente y de manera
integral Los riesgos a los que estd expuesta la entidad; ii) no iniciar el ofrecimiento de ningun producto sin la
debida identificacion de los riesgos asociados, para lo cual se han implementado los Comités de Nuevas
Actividades (NAC, por sus siglas en inglés); iii) impartir las directrices de riesgo, determinar las politicas y limites
de actuacion por tipo de mercado, producto o unidad de negocio; iv) monitorear el perfil de riesgo de la entidad;
v) adoptar las medidas necesarias para hacerle frente a los nuevos riesgos financieros y no financieros; vi)
establecer la estructura organizacional requerida y evaluar las metodologias de administracion del riesgo.

La Gestion Integral de Riesgos se desarrolla a través de las politicas encaminadas a desarrollar una adecuada
gestion y control de los riesgos relacionados con el negocio bancario, son emanadas de la Junta Directiva y de
la Alta Gerencia de la Corporacién y estan en concordancia con las politicas del Grupo BNP Paribas. Para tal
efecto la Junta Directiva conoce y aprueba la estructura, Los recursos y procesos asociados a esta gestion y para
el desarrollo de sus funciones cuenta con el apoyo en comités internos Los cuales se encargan de acompanarla
en el seguimiento, aprobacion y control de politicas, metodologias, limites y estrategias para la identificacion,
medicidn, control y mitigacion de riesgos.

Los avances en materia de gestion de riesgos son presentados a la Alta Gerencia principalmente a través de los
Comités de Riesgos (mensual), Comités de Auditoria (trimestral), Junta Directiva (mensual), Comité ALCO
(trimestral), Comité Regulatorio (mensual) y Comités Territoriales de Compliance y de Control Interno
(Semestral). En dichos foros se tratan y se comunican los aspectos mds relevantes en materia de gestion de
riesgos, control interno, situacion financiera, implementacion de regulaciones locales (SARM, SARL, SARO, SARC,
SCI'y SARLAFT) y politicas internas que puedan cambiar el perfil de riesgos de la compania, asi como riesgos
reputacionales y factores de gran relevancia que puedan influir en el negocio y en los clientes.
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La politica de gestion de riesgos estd definida al mds alto nivel e implica la independencia de las diferentes
funciones dentro del Grupo asi: Riesgos de Mercado y Liquidez, Riesgo de Crédito y Contraparte, Riesgo
Operacional, Riesgo Legal, entre los mas importantes.

La administracion establece metodologias e infraestructura que garantizan la division funcional adecuada para
realizar, controlar y cerrar las operaciones. En consecuencia, por politica interna se tiene definido e
implementado en todo proceso el doble chequeo o control de cuatro ojos, el cual permite que ningln proceso
dependa de una sola persona o cargo. La Corporacién cuenta con un drea especializada de Operational
Permanent Control - OPC donde se identifica, estima, administra y controla el riesgo de sus actividades de
manera permanente. Esta drea hace parte de la primera linea de defensa, gestion que se complementa con la
funcidn de RISK desde la segunda linea de defensa, representada por el RISK Representative y RISK ORM ubicado
en Brasil.

Por otro lado, durante el afio 2022, se llevaron a cabo las actividades necesarias para la implementacion del
Sistema Integral de Administracion de Riesgos - SIAR, de acuerdo con los requerimientos establecidos por la
Superintendencia Financiera de Colombia. Dentro de las principales actividades desarrolladas estan: i)
definicion de las métricas de apetito de riesgo y sus correspondientes umbrales; ii) alineacion de las politicas,
gobernanza y procedimientos para la adecuada implementacion y monitoreo del Marco de Apetito de Riesgo; iii)
definicion de la infraestructura tecnoldgica para la agregacion de datos; y iv) alineacion de requerimientos
minimos para cada uno de los riesgos incluidos en el SIAR.

El cumplimiento del cronograma de actividades ha sido informado trimestralmente a la Superintendencia
Financiera de acuerdo con lo establecido en la regulacién.

Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacidn del Terrorismo - SARLAFT

EL Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacion del Terrorismo - SARLAFT
entrd en funcionamiento completamente a partir de mayo de 2011, fecha en la cual la Corporacion obtuvo su
licencia. Desde ese momento la Administracion ha venido gestionando, en cumplimiento de la normativa vigente
y en la busqueda de no ser instrumento de lavado de activos y/o financiacion del terrorismo, los elementos,
politicas y metodologias establecidas en su manual SARLAFT, realizando monitoreo periddico del perfil de riesgo
y de los controles y su evolucion.

El manual de procedimientos SARLAFT se encuentra debidamente aprobado por la Junta Directiva. En
cumplimiento de las politicas del sistema se ha trabajado en la divulgacion de todos los ajustes al manual, su
entendimiento y puesta en practica, asi como en la creacion de la cultura anti-riesgo dentro de la entidad.

La Corporacion Financiera ha establecido politicas en relacion con el sistema de administracion de lavado de
activos (LA) y financiacion del terrorismo (FT), que implican:

m Dar efectivo cumplimiento en la operacion de Colombia, de las politicas generales establecidas a nivel
mundial por el Grupo BNP Paribas, de acuerdo con las cuales todas sus filiales y vinculadas deben ser
empresas lideres y ejemplares en la prevencion de los delitos de lavado de activos, financiacion del
terrorismo y corrupcion (LA/FT).

m Cumplir en forma estricta con todas las normas legales establecidas en Colombia para el control y prevencion
de este tipo de delitos.

m Crear, desarrollar y mantener a nivel institucional, en la operacion de Colombia, una cultura de
administracion de riesgos, teniendo en cuenta las etapas y elementos del SARLAFT, definidos por las
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autoridades colombianas en concordancia con las normas internacionales aplicables.

m Mantener un compromiso amplio y permanente con accionistas, casa matriz, directivos, funcionarios, aliados
estratégicos, clientes y autoridades legislativas, judiciales y de control de Colombia, para implementar y
ajustar sus esquemas de administracion del riesgo a las diversas modalidades que vayan surgiendo y que
estén a su alcance, para asegurar el cumplimiento de las politicas generales definidas por la casa matriz, asi
como de las normas legales encaminadas a prevenir y controlar el riesgo de lavado de activos y la
financiacion del terrorismo, particularmente las contenidas en los articulos 102 a 105 del Estatuto Orgéanico
del Sistema Financiero (“EOSF"), la Circular Basica Juridica de la Superintendencia Financiera de Colombia y
las normas internacionales que le sean aplicables.

m Derivado de lo anterior, es deber de todos los funcionarios, 6rganos de administracion y de control y, en
especial, del Oficial de Cumplimiento, asegurar en cada una de sus actividades, labores y funciones, la
aplicacion y cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias relativas al SARLAFT, asi como de
los reglamentos internos que adopte la Corporacidon, en aplicacién de las anteriores y de las politicas
generales del Grupo BNP Paribas.

®= Mantener un permanente contacto y colaboracion con las entidades y autoridades encargadas del control de
los riesgos de LA/FT, asf como de corrupcion, para facilitar, en forma eficiente y oportuna, la informacion y
documentacion necesaria para investigar y combatir a las organizaciones o personas que cometen estos
delitos.

= Mejoramiento continuo, asi como permanente capacitacion a todas las personas que laboren o presten sus
servicios en 0 a la Corporacion, en relacion con las leyes, reglamentos, politicas, procedimientos, directrices
y toda otra regla de conducta interna o externa que contribuya a la prevencion y control de actividades
delictivas. Igualmente, se busca de esta forma asegurar el cumplimiento de los reglamentos internos y demas
disposiciones relacionadas con el SARLAFT establecidas por la Casa Matriz.

m Prohibicion de desarrollar operaciones comerciales con cualquier persona natural o juridica que esté
involucrada en actividades ilicitas.

m Monitoreo y revision permanente bajo la coordinacion del Oficial de Cumplimiento, de los factores que
permiten o determinan la realizacion de los riesgos de lavado de activos, financiacion del terrorismo y
corrupcion, por parte de personas nacionales o extranjeras, teniendo especial cuidado de aquellos que por su
perfil o funciones pueden exponer a este riesgo a la Corporacion.

= Cumplir con la identificaciéon de operaciones sospechosas estableciendo controles permanentes y periddicos,
asi como dando oportuno reporte de las mismas a la UIAF, garantizando siempre la reserva de la informacion
reportada.

m Evitar cualquier situacion que pueda exponer a la Corporacion, o a cualquiera de sus empleados, directivos,
accionistas o0 socios a un escenario que genere un conflicto de interés.

m Establecer e implementar un conjunto de reglas claras en relacion con cualquier regalo u obsequio de parte
de clientes proveedores o cualquier tercero relacionado con la operacion de la Compafia, que permitan
mantener la independencia de la Corporacion y cada uno de sus funcionarios en el desarrollo de su objeto
social.

m Preservar la transparencia e integridad de los mercados en los cuales opera la Corporacion.

Actualizacién de Informacion

De acuerdo al perfil de riesgo del cliente (anualmente, cada dos afios y cada tres anos) se pide la actualizacion
de la informacidn que pueda vencerse, de conformidad con Lo establecido en la normativa vigente y en el manual
respectivo.
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Dentro del proceso de conocimiento del cliente (KYC) igualmente se hace un proceso de control con indicadores
de calidad del KYC relativos a los controles.

Recertificacion del Riesgo

Dicha actualizacion de informacidn periddica, descrita en el punto anterior, es denominada “recertificacion” al
interior del Grupo y ademas de la actualizacién de informacion y documentacion de los clientes, se revisa que
el perfil de riesgo establecido siga siendo coherente con su actividad y caracteristicas. Se cuenta con los sistemas
GCARS y FENERGO del Grupo que permite la adecuada gestion del KYC y sus recertificaciones.

De otra parte, para efectos del monitoreo de las transacciones, se cuenta con sistemas que permiten:

A) Monitorear las operaciones realizadas a través de SWIFT, filtrar los clientes y verificar que quien hace una
operacion SWIFT no esté en listas restrictivas o tenga sanciones. A la fecha no se ha presentado el primer caso
de blogueo de transacciones por este motivo. La herramienta es gestionada por Back Office y Compliance. No se
han presentado alertas ni bloqueos en operaciones de los clientes.

B) Monitoreo diario de transacciones (AML). EL objetivo principal es definir si las operaciones corresponden a
comportamientos usuales de los clientes mediante la comparacion de las operaciones y detectar operaciones
inusuales y sospechosas. Para este fin, se cuenta con la herramienta de monitoreo de Grupo (Actimize).
Actualmente, todas las alertas son revisadas en primer nivel por el equipo local de Operaciones y en segundo
nivel por Compliance, a través de dicha herramienta y se conserva el archivo de cierre de las mismas, como
documentacién del proceso.

Elinforme trimestral sobre perfil de riesgo de SARLAFT y de monitoreo se presentaron tanto al Comité de Riesgos,
como a la Junta Directiva durante todos los trimestres, garantizando el adecuado control interno y el flujo de
informacion requeridos. Igualmente, el Comité de Auditoria obtuvo la informacion necesaria para poder definir
el nivel de riesgo y las medidas necesarias en cuanto a la gestion del riesgo de LA/FT.

Monitoreo de Sanciones y PEPs

Para el monitoreo de sanciones en nombres de clientes, la Entidad cuenta con la herramienta de Grupo (SUN
FIRCOSOFT), con primer nivel de revision (Trust Screening Team) y segundo nivel de control (Compliance local).
Hasta el momento, no se han encontrado coincidencias reales y todos los casos han sido cerrados como falsos
positivos.

Con relacion a PEPs, se realiza el control durante el inicio y la recertificacion de la relacion; y de forma periddica.
Para este proceso Se cuenta con la herramienta Prime, con el soporte del equipo de Trust Screening para la
gestion de las alertas en nivel 1 y nivel 2. EL nivel 3 es gestionado por Compliance local. Las alertas son
gestionadas en todos los niveles, de acuerdo a las politicas internas establecidas para tal fin y en caso de
coincidencias reales, se procede a realizar la debida diligencia por PEPs relacionados; lo cual incluye, pero no
se limita a escalamientos y aprobaciones adicionales, asi como puntos adicionales para el célculo final de la
calificacion del riesgo del cliente.

Verificacion mensual perfil del cliente

Basado en el threshold definido por tipo de cliente y segin el comportamiento mensual de este, se define cual
fue el valor promedio que realizd con la Corporacién Financiera. Se revisan todos los clientes y se define, si se
trata de operaciones usuales o si efectivamente son sospechosas. No ha habido operaciones inusuales. Todas
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corresponden a las actividades propias de las contrapartes.

Monitoreo Funcionarios y Proveedores

= FUNCIONARIOS: Anualmente se realiza el monitoreo de los funcionarios respecto a su endeudamiento,
verificacion de referencias e informacion y validacion de nombres en listas de sanciones. Esta actividad es
realizada por un proveedor externo especializado en este tema. Lo anterior en concordancia con Lo
establecido en el manual SARLAFT y dentro del monitoreo de riesgo, generado por el recurso humano.
Adicionalmente, se tiene la validacion mensual de FUZZY frente a listas y noticias.

m PROVEEDORES: Se realiza mensualmente el monitoreo de los proveedores en el KYS definido localmente. Lo
anterior en concordancia con lo establecido en el manual SARLAFT. EL proceso consiste en la revision de la
lista de proveedores contra Fuzzy, comparandola contra REGLISS.

Capacitacion

Se cumplié por parte de todos los funcionarios con los entrenamientos definidos dentro del plan de capacitacion
anual y los cursos definidos tanto por Group Compliance, como por el Regulador local.

Todo lo anterior se encuentra debidamente documentado y estd a disposicién para revisién o consulta.

Politicas y principios generales de la gestion de riesgo de crédito

La exposicion de Riesgo de Crédito en la Corporacion estd determinada por el riesgo de pérdida financiera que
enfrenta la Entidad si un cliente o contraparte en un instrumento financiero no cumple con sus obligaciones
contractuales. Dado lo anterior, la Corporacion en cumplimiento de Lo dispuesto en la Circular Bdsica Contable
y Financiera de la Superintendencia Financiera de Colombia, cuenta con un Sistema de Administracion de Riesgo
de Crédito, que hace parte de la Gestion Integral de Riesgo.

La Corporacion ha definido como sujetos de crédito a clientes Corporativos e Institucionales con altos niveles de
calidad crediticia por valoraciones externas, y lideres en su mercado. Asi mismo, la Corporacion ha establecido
dentro de sus politicas la constitucion de garantias que respalden la exposicion de riesgo segun lo que se
determine en el proceso de andlisis de crédito. Se establecen limites de crédito individuales de acuerdo con los
limites fijados por la Junta Directiva sobre la base de las calificaciones que arroja la metodologfa. EL uso de los
limites de crédito se monitorea diariamente.

Dada la naturaleza de la Corporacion, en donde no cuenta con operaciones activas de crédito, la entidad s6lo
presenta exposicion a riesgo de crédito por las operaciones de derivados que lleva a cabo en el mercado de
capitales. Por lo anterior, al cierre del ejercicio del 2021, la exposicion que tenia la entidad a riesgo de crédito
hacia referencia a la exposicion crediticia generada por las operaciones de forwards sobre divisas vigentes a esa
fecha.

Durante el afo 2022, se llevd a cabo la revision y actualizacion completa a las politicas de crédito (Manual
SARC), debido a la implementacidn de la nueva linea de negocio de Supply Chain Financing, la cual fue aprobada
por la Junta Directiva durante el cuarto trimestre del afo 2022. Si bien no se alcanzaron a realizar operaciones,
dado que se estaban ultimando detalles para la entrada en marcha del producto, el Manual SARC fue ajustado
con las politicas, procedimientos, metodologias y controles necesarios para administrar el riesgo de crédito de
este nuevo producto.

Durante el afo 2022 no se presentaron excesos a los cupos aprobados y todas las operaciones de derivados que
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representan un riesgo de crédito para la entidad, se llevaron a cabo dentro de las politicas y lineamientos
establecidos por la Junta Directiva.

Sistema para la Administracion del riesgo operativo - SARO

El Grupo BNP Paribas trata el riesgo operacional como la posibilidad de que la entidad incurra en pérdidas por
las deficiencias, fallas o inadecuado funcionamiento de Los procesos, la tecnologia, la infraestructura o el recurso
humano, asi como por la ocurrencia de acontecimientos externos asociados a éstos, incluye el riesgo legal.

Dentro del Grupo BNP Paribas existe un drea dedicada a la gestion y monitoreo del riesgo operativo, a cargo del
OPC (Operation Permanent Control). EL control y la gestion de riesgos es una de las principales responsabilidades
de la gestidn operativa de esta drea.

Con el fin de asegurar la independencia, la Unidad de Riesgo Operativo estd a cargo del RISK Representative,
funcidn que hace parte de la segunda linea de defensa. El Marco de gestion del Riesgo Operacional es transversal
y tiene en cuenta las respectivas Funciones y Lineas de Negocio, de conformidad con el marco regulatorio de
control de riesgo operativo (ORM) del Grupo BNP Paribas y las directrices de ORM CIB, y teniendo en cuenta el
marco de control permanente y plan de control que mejor se adapte a su entorno y el perfil de sus riesgos.

Dentro de este marco, OPC es responsable por el primer nivel de control, este corresponde al control permanente
que asegura la implementacidn de 4 etapas complementarias que permiten una administracion integral de los
riesgos, esto es identificacion, medicion, control y monitoreo los riesgos operacionales; para llevar a cabo una
adecuada gestion de estas etapas, el Grupo BNP Paribas ha asignado a OPC las siguientes responsabilidades:

m La coordinacidn o realizacion de evaluaciones de riesgo y controles - RCSA (Risk Control Self-Assesment).

m Cdlculo de Indicadores de riesgo.

m Garantizar el adecuado registro y andlisis de incidentes histdricos, y realizar el seguimiento a los planes de
accion relacionados con incidentes de riesgo operativo.

m Apoyar a los equipos en la aplicacion de un marco eficaz para los procedimientos que garanticen la
segregacion de funciones y deberes.

m Garantizar la implementacion eficiente y oportuna de recomendaciones de la Inspeccion General y otros
organos, asi como de las acciones significativas de mitigacion de riesgos.

Realizar el seguimiento a planes de accion relacionados con hallazgos o recomendaciones de las auditorias.
Monitorear el cambio en procesos y verificar el control de versiones de los mismos.

Preparacion de los informes locales.

Implementacion de Los controles locales y librerfa de controles genéricos o de grupo - GCL.

Estas responsabilidades estan a cargo de OPC, no obstante, este marco integra la responsabilidad de las lineas
de negocio, funciones a nivel local y regional con el objetivo de garantizar una amplia cobertura de la
organizacion operativa.

Perfil de Riesgo y Monitoreo de la Matriz de Riesgo

Durante el 2022 se realizaron pruebas de controles por parte de OPC a través de los KPS (Key Points of
Survilliance) y monitoreo a la implementacion de los Planes de Control Genéricos -~GCL- por sus siglas en inglés,
con resultados satisfactorios en general.

Adicionalmente se realizd actualizacion del Risk and Control Self Assesment -RCSA- el cual tiene como objetivo
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producir las matrices de riesgo o mapeo de riesgos, esto segun el modelo de grupo el cual incluy6 actualizacion
al ejercicio realizado en 2021, reforzando el levantamiento de riesgos y controles de las unidades de negocio de
la entidad, considerando su respectiva valoracion de riesgo inherente, mapeo y evaluacién de controles y
valoracion del riesgo residual con cada uno de los duefos de los procesos, asi como el involucramiento del
equipo de RISK ORM en el proceso de check and challenge que consistio en retar las evaluaciones realizadas por
la primera linea de defensa con el fin de incorporar una visién adicional e independiente al ejercicio en su
conjunto; como resultado se puede confirmar que se da cumplimiento al apetito de riesgo definido por la entidad
el cual es “ moderado” o nivel 2, detalle que se incluye mas adelante, y para aquellos casos en que el riesgo
residual estd por fuera, se han definido planes de accion en busca de su adecuada gestion.

Calificacion Riesgo Inherente y Riesgo Residual.

Como parte del ejercicio 2022 se realizé la Identificacion de los tripletes RCSA: Unidad de Negocio - Procesos -
Riesgos, y definicion de umbrales para la cuantificacion de la severidad del riesgo.

Evaluacion del perfil de riesgos -RCSA:

m Valoracion del riesgo inherente;
m Evaluacion del marco de control; y
= Valoracion del riesgo residual

Ademads del ejercicio de Check and Challenge -CnC- que consiste en retar las valoraciones y evaluaciones
realizadas por la primera linea de defensa; RISK ORM y OPC también trabajaron para identificar los riesgos que
se originaron en el periodo de andlisis y que fueron claves para la organizacion. Para este proceso, el equipo
aprovecho¢ el RCSA 2021, y el conocimiento de expertos (Bussiness Owners).

Los siguientes son riesgos clave (inherentes clasificados como 3 o0 4). La lista fue validada por Process Owners:

Business Processes Execution / Trading system glitch

Business Processes Execution / Non-Personal Data -Personal data breach

Business Processes Execution / Event missing or error in client legal documentation

Business Processes Execution / REO0102 Errors in cash management

Business Processes Execution / REO0099 Failure or omission to process client instruction

Fraud / Data disclosed to unauthorized recipients intentionally (Internal Fraud)

Fraud / Data disclosed to unauthorized recipients intentionally (External Fraud)

Fraud / REO0466 Theft and embezzlement of bank and/or client assets (external fraud)

Fraud / REO0107 Transfer fraud (external)

Fraud / RE00473 Fraud involving payment means (internal)

Fraud / RE00469 Theft and embezzlement of bank and/or client assets (internal fraud)

People and Property Security / Environmental hazards (Nature or human activity) impacting site s safety
Finance / REO0101 Missing, erroneous or delayed tax payment

Compliance / REOO165 Failure to identify and/or to adequately classify sensitive employees
Compliance / REO0168 Failure to manage staff conflict of interests incl. outside business interests
Compliance / REO0154 Failure to comply with AML and/or CTF and/or assets freeze laws and requlation

La lista anterior es el resultado de una iniciativa que estd evolucionando y, como tal, la lista de Riesgos Clave
puede cambiar a medida que madura el programa de Riesgo Operacional.
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Metodologia

La matriz de riesgo de la Corporacion sigue la siguiente metodologia:

= Mote, the timeline may vary according to specificities by business line or function.

1. Triplets identification 2. RCSA Assessment
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Controles

Los controles definidos para los diferentes procesos estdn presentados en el RCSAy son revisados y actualizados
permanentemente de acuerdo a las necesidades del negocio.

El resultado de las evaluaciones de las categorias de riesgo y Los factores de riesgo, se consolidan en los triplets
cada uno de los cuales se determina si estd o no presente en las dreas y para los cuales se estima su frecuencia
e impacto. Finalmente se obtiene como resultado para cada drea un rating cuantitativo de cada uno de los
riesgos asumidos, en el siguiente cuadro se presenta el perfil de riesgo actualizado:

Inherent Risk Ratings Residual Risk Ratings
Total

Bussines Unit . " Notable [VlllE ] - . - WV ELIEN FModerate . Total Risks
Controls
High Risks Risks Risks Low Risks High Risks Risks Risks Low Risks s

ALMT 4 14 16 26 0 1 33 26 60 24
Global Markets 15 10 5 2 7 10 13 2 32 61
Corporate Credit Mgmt 6 5 6 4 4 1 12 4 21 11
M&A 9 13 2 7 4 1 19 7 31 22
BCM 0 0 10 9 0 0 10 9 19 0
COCE - CLM 0 1 5 24 0 0 11 19 30 1 : )
COCE - S&A - Tax 0 0 6 38 0 0 4 40 44 2 :"‘ . ::
COCE - Settlement 2 2 15 28 0 0 19 28 47 8 G 'drﬁ & Ra!‘in‘ Rissio Ivr;hierente
COCE - Trans. Service 0 0 2 16 0 0 2 16 20 0 va g Riesg
Communications (M&C) 0 1 17 24 0 0 18 24 42 5
Compliance 6 13 9 12 0 0 28 12 40 19
CSR 0 3 0 0 0 0 3 0 3 3
Facilities 3 1 25 3 0 0 28 4 32 6
Finance 0 3 16 23 0 0 19 23 42 4
HR 3 7 36 14 1 0 36 23 60 29
IT - Local 0 2 2 11 0 0 4 11 15 2
IT - Local GM 0 2 4 11 0 0 6 11 17 3
IT - Local I&P. 0 2 5 9 0 0 7 9 16 2
IT - Local Infosec 1 2 5 10 0 0 8 10 18 3
|Legal 0 0 4 19 0 0 4 19 23 0
PROCUREMENT 0 4 16 7 0 0 20 7 27 4
Risk 0 0 10 0 0 0 10 0 10 0
Taxes 7 6 12 7 0 0 25 7 32 13
TPMO 0 2 8 11 0 0 10 11 21 2
TOTAL %3 700 | 22 T e

Cuadro 5: Rating Riesgo Residual

Este rating por cada riesgo para cada area se consolida en un mapa de calor que es el resultado de la evaluacion
del riesgo inherente o subyacente, para este caso se obtienen de los 702 riesgos; 56 riesgos en el nivel HIGH, 93
riesgos en el nivel NOTABLE, 238 riesgos en Moderate y 315 riesgos en nivel Low.

Posteriormente se realiza la misma evaluacion teniendo en cuenta el efecto de los procesos, controles, eventos
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de riesgo, marco de control y gestion, planes de accién asociados a eventos de riesgo reportados y se obtiene el
rating del riesgo residual, el cual incluye los mismos riesgos evaluados para el riesgo inherente pero ya con un
resultado menor en términos de impacto y frecuencia que se refleja en la matriz 0 mapa de calor definitivo.

Este rating por cada riesgo para cada area se consolida en un mapa de calor que es el resultado de la evaluacion
del riesgo residual, para este caso se obtienen de los 702 riesgos; 16 riesgos en el nivel HIGH, 13 riesgos en el
nivel NOTABLE, 351 riesgos en Moderate y 322 en el nivel de riesgo Low.

Tales riesgos a pesar de estar en este nivel, se encuentran constantemente monitoreados y en las dreas que los
afrontan existen procesos documentados y controles para mitigar el impacto o frecuencia de los riesgos
residuales que puedan generar eventos de riesgo.

Finalmente, comparando la evaluacion de riesgo inherente y residual se evidencia la gestion que se realiza para
disminuir la frecuencia y el impacto de los riesgos en cada drea mediante documentacion de controles,
documentacion de procesos, planes de control y monitoreo de planes de accidn a los eventos presentados.

Durante el segundo semestre de 2022 se trabajd con cada uno de los Heads de drea, identificando nuevos riesgos
y controles y eliminando algunos controles que dada la evolucién del negocio han cambiado, el resultado de
este ejercicio se vera reflejado en la actualizacion de las matrices de riesgos por area teniendo en cuenta el
apetito de riesgo de la Entidad, esto como parte del proceso de evaluacién de riesgos, controles periddicos y el
proyecto Waikiki.

La Corporacion Financiera utiliza Risk 360 como herramientas de autoevaluacion de gestion de riesgos, la cual
permite administrar de manera adecuada la gestion de los eventos de riesgo materializados.

Todos los eventos de riesgos ocurridos en lo corrido de todo 2022 fueron registrados de acuerdo a sus
caracteristicas en Risk360. En la siguiente grafica se puede apreciar el nivel de eventos de riesgos registrados
en 2022 comparado con el promedio de eventos registrados en 2021:

2021 Vs 2022
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Para 2022 el promedio mensual de incidentes registrados en la herramienta fue de 6, cabe resaltar que durante
todo el afo el promedio de incidentes mensuales fue de 2, lo que representa una disminucién de un 67% mensual
en ocurrencia de eventos de riesgo operativo en la Corporacion financiera. EL drea que mas eventos de riesgo
tuvo durante el periodo de andlisis fue IT con 5 eventos de riesgo. Adicionalmente fueron registrado 14 eventos
de riesgos cuya causa fue catalogada como externa. Finalmente, en términos de pérdidas econdmicas, la
Corporacién tuvo pérdidas econémicas por $ 2,4 representados principalmente en dos multas ante la DIAN por
un error de importacion y otro por error en la declaracion de renta de la venta de una accion de BP2S y
finalmente una perdida por comisiones cobradas por un error operativo en una transaccion con un cliente en Lo
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corrido del afio 2022.

En la siguiente gréfica se presenta el Impacto econdmico estimado frente el impacto econdmico real de los
eventos de 2022:

@&
m— impacto Moderado Mdx === Impacto econdmico incidentes 20257

Adicionalmente, se monitorea el drea que origina los eventos y las causas del origen de esos eventos. Cada
evento tiene su plan de accién solicitado por OPC y emitido por el responsable de implementar el plan de accidn.
Para todos los eventos presentados en las areas existe evidencia de la implementacion la cual se monitorea
mensualmente en el Comité de Riesgos.

Capacitacion

La capacitacion de riesgo operativo y la evaluacion de conocimiento se ejecutd en el segundo semestre de 2022
la cual cubrid al 100% de los empleados de BNP Paribas Corporacion Financiera.

Requerimientos y/o Solicitudes de Entes de Control y Otros.

Durante todo el 2022 se gestionaron los requerimientos de informacion solicitados por la Superintendencia
Financiera de Colombia dentro del flujo normal de operacion del negocio sin ninguna eventualidad.

Cambios Normativos

Los cambios Normativos presentados durante lo corrido de 2022, fueron evaluados y estdn en proceso de
aplicacion, especialmente Los relacionados con el SIAR (Circular Externa 018 de 2021).

Control de Controles

De acuerdo al marco de referencia del Grupo y las tres lineas de defensa, el marco de gestion del riesgo
operacional definido para el Grupo BNP Paribas incluye una estructura de gobernanza basada en: tres lineas de
defensa con delimitacidn clara de las responsabilidades; politicas y procedimientos comunes a todo el Grupo;
sistemas para identificar, medir, monitorear, controlar y mitigar los riesgos y pérdidas operacionales; y
herramientas y metodologias para la cuantificacion del riesgo operacional.

Desde OPC se evaluaron los controles ejecutados para el periodo Julio -septiembre de 2022 para las dreas de
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Operations, Finance, IT y Facilities. Las areas objeto de alcance de este andlisis son las incluidas dentro de la
gobernanza de /TO & Finance: Back office (BO), Product Control (PC), Client Account Management, IT, Facilities
(FAC) y Finance (FIN).

De los 310 controles programados para ser ejecutado durante 2022, 82 de ellos debian ser ejecutados en el
tercer trimestre del afo, siendo todos ejecutados. 1 control fue calificado como Generalmente Satisfactorio en
el equipo del Facilities y 1 control fue calificado como Moderadamente Satisfactorio para el area del Back Office,
sin embargo, no requiere un plan de accion, toda vez que los mismos fueron verificados con cada Head llegando
a conclusiones especificas para cada uno de ellos.

Todos los controles implementados son coherentes con la estrategia de administracion del riesgo y consecuente
con el logro de objetivos estratégicos. A continuacion, un resumen de la cantidad de controles ejecutados durante
el tercer trimestre por cada drea. Es importante tener en cuenta que en lo que concierne el cuarto trimestre el
equipo se encuentra en proceso de revision de evidencias por lo que los resultados estdn en construccién.

PERFORMANCE CONTROL OF CONTROLS 2022
@ Satisfactory

Area Quantity | Quantity Quantity o D O General Satisfactory
Plan 2022 PlanQ3 Perf. Q3
(O Marginal Satisfactory
Back Office 56 14 14 100% 13 = 1 = =
Client Account Management 20 4 4 100% 4 - - - = (O Unsatisfactory

Monitoring & Control 44 11 11 100% 11 - - = =
Finance 43 12 12 100% 12 - = = =
Taxes 12 4 4 100% 4 - = = =
Facilities 27 7 7 100% ] 1 - ° =
Procurement 5 2 2 N.A 2 = = = =
IT 29 5) 9 100% 9 s s s =
Human Resources 65 19 19 100% 19 - - = =
Comunicaciones 4 0 4] N.A s s s s =
TOTAL 310 32 82 100% 80 1 1 o] 0

Como parte de la validacion de la ejecucidn de controles, se realizd la verificacion de las evidencias tomando la
informacion dispuesta en las diferentes rutas por parte de las areas evaluadas y se asignd una valoracion asf:

Mitiga y previene el
riesgo

S: Satisfactorio 1 <1.5 >85%

GS Generalmente
Satisfactorio
MS:
Moderadamente 3 22.5y<3.5 50% <x <75%

Satisfactorio

2 21.5y<2.5 70%<X<85% Mitigaydetectaelriesgo
No siempre mitiga el
riesgo

Casi nunca controla el
riesgo

I: Insatisfactorio 4 23.5 <50%

N.A: No aplica para
el periodo
--:Nose ejecuta
control

N.A. N.A. N.A. No aplica para el periodo

No se ejecuta control

Rangos de calificacién de controles?

Es importante resaltar que el area de OPC trabajo de la mano con cada uno de los equipos en la formulacion y
disefio de los controles propuestos por las dreas y se encuentran disponibles para consulta las evidencias y
tablas de validacion de los controles aqui presentados. De la misma manera, en aquellos casos donde se
requirié seguimiento o verificacion adicional con las areas, se tuvieron reuniones adicionales con los equipos y

2 Algunos controles para ciertos periodos de evaluacion no fueron evaluados por dos razones: 1. El control no aplicaba para el periodo porque a la fecha no habia sido instaurado situacion en la cual se califico como
N.A. 0 2. Porque la frecuencia del control era superior al periodo de evaluacién razén por la cual no existia evidencia que pudiera ser analizada, situacion en la cual se califico como (--). Estos dos tipos de calificaciones
fueron sacadas del andlisis de este reporte
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el Head de drea correspondiente con el fin de llegar a acuerdos de tiempos y escalamientos de casos
puntuales.

Indicadores - BSC

Mensualmente se prepara un tablero de indicadores que se envia a todos los empleados de la Corporacion
Financiera, con el fin de mantener a todos los equipos informados de las cifras relevantes para las diferentes
areas. Este levantamiento de informacion se hizo de la mano de cada uno de los duefos de los procesos y esta
en permanente mejora. A manera de ejemplo se presenta a continuacion el BSC del mes de diciembre de 2022.

W BALANCED SCORECARD
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Gestion de Seguridad de la Informacién

Como parte de la gestion en seguridad de la informacion se han elaborado y actualizado los acuerdos de servicio
con Seguridad Latam, para el monitoreo y control de perfiles y acceso a los sistemas de informacion de la
Corporacion Financiera y asi asegurar el cumplimiento de la normativa de seguridad de la informacion vigente,
durante 2022 el equipo de IT Security de Brasil realizd la actualizacion y publicacion de los procedimientos en
espanol.

Durante lo corrido del afio se realizaron las actividades relacionadas a la Gestion de Seguridad Ldgica, la Gestion
de Seguridad del Personal y la Gestion de Incidentes de Seguridad de la Informacion programadas para el
periodo, los cuales son controlados y reportados por la mesa de ayuda y soporte local con asistencia del equipo
de BNP Paribas Brasil.
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Continuidad del Negocio

Gestion de Continuidad del Negocio - calendario de pruebas realizadas

Durante lo corrido de 2022 se han realizado las pruebas de continuidad de negocio segin calendario, cuyos
resultados han sido presentados periddicamente al Comité de Riesgos.

Calendario de pruebas 2022:

Final

Country Category Exercise name Result % End date Status
Colombia  BCP Technical Recovery Site Exercise (technical) 100% 28/07/2022 7:00  Executed successfully
Colombia  BCP User Remote Access Exercise 66% 31/03/2022 14:00  Executed successfully
Colombia  BCP User Recovery Site Exercise (Users reallocation)  100% 28/07/2022 7:00  Executed successfully
Colombia  BCP User Payments Contingency Validation N.A. 15/12/2022 7:00  Not executed
Colombia  BCP User Recovery Site Exercise (Users reallocation) 24/11/2022 7:00  Scheduled

Crisis
Colombia  Management Crisis Response (TableTop) 91% 7/03/2022 7:00  Executed successfully
Colombia  IT Continuity DC Isolation Test 100 24/09/2022 7:00  Executed successfully
Colombia IT Continuity Live - Play 100% 14/11/2022 7:00  Executed successfully
Colombia  IT Continuity Cyber Recovery Exercise 100% 15/09/2022 0:00  Executed successfully
Colombia  Notification All Staff 74,44% 23/02/2022 7:00  Executed successfully
Colombia  Notification All Staff 71,03% 8/09/2022 7:00  Executed successfully
People &
Colombia  Property Security  Building Evacuation Test 87% 4/10/2022 0:00  Executed successfully
People &
Colombia  Property Security  Building Resilience 100 29/07/2022 7:00  Executed successfully
People &
Colombia  Property Security  Safe Desk 100% 12/12/2022 0:00  Scheduled

Estas pruebas han sido realizadas y coordinadas por el drea de IT de Colombia y los equipos de soporte
tecnoldgico de la region desde Brasil. De todas las pruebas realizadas para el 2022 existen los reportes y
registros de evidencia de su realizacién.

Esquema de pruebas de resistencia

La Corporacion realiza el Esquema de Pruebas de Resistencia reglamentado por el Capitulo XXVIII “Reglas
Relativas al Esquema de Pruebas de Resistencia (EPR) y las Circulares Externas CE51/2015; CE11/2016;
CE20/2016; CE10/2017, CE29/2017;, CE31/2017, CE 23/2019 y la CE 09/2020, evaluando anualmente las
tendencias, eventos o incertidumbres que tengan la capacidad de impactar materialmente las operaciones de
la entidad, su situacidn financiera o los cambios sobre su situacién financiera. El andlisis se hace teniendo en
cuenta las variables, proyecciones financieras, definicion de escenarios base y adversos y la revision de
resultados en funcion de los indicadores basicos regulatorios de la Corporacion: riesgo de mercado, liquidez,
rentabilidad y suficiencia de capital.

Durante el desarrollo de las pruebas de resistencia, se definieron variables macroeconémicas en escenarios
adversos y se plantearon situaciones de estrés al modelo de negocio que llevaran a que la entidad incumpliera
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el indicador regulatorio de margen de solvencia. Luego de varios andlisis y conjugacion de escenarios ante dichos
cambios, para el afo 2024 en el escenario adverso se llegd a un minimo de solvencia de 8,20% (producto de la
consideracion de choques extremos como tener los maximos resultados negativos tanto en tasas de interés y
en tasas de cambio de los Ultimos 30 meses, asi como efectos negativos en la operacién de Transfer Pricing de
niveles del afio 2019, efectos de tasas de intereses y tasa de cambio para la proyeccion de los diferentes rubros).

A partir del resultado en el afio 2024 en el escenario adverso, fue necesario definir junto con Las lineas de negocio
cuales serian las acciones mitigantes que devolverian a la Corporacién el nivel de solvencia definido en el 11.64%
como senal de alerta.

Dado el modelo de negocio de la entidad, BNP Paribas Colombia tiene gran capacidad de adaptacion a los
cambios inusuales y extremos de mercado, debido a que concentra su operacién en la satisfaccion de
necesidades de cobertura y servicios financieros de sus clientes y no toma posiciones especulativas ni mantiene
un portafolio de inversiones de largo plazo en busca de rentabilidades adicionales a su negocio. Este esquema
de negocio le permite adaptarse rapidamente a las condiciones del mercado y no quedar expuesta a riesgos de
mercado y liquidez de largo plazo.

Riesgo de liquidez

La gestion de liquidez es un pilar fundamental para la Corporacion y para el Grupo BNP Paribas, por medio del
cual soporta toda su estrategia de financiacion y capital. Para lograr una adecuada administracion del riesgo
de liquidez, la Corporacion tiene claramente segregadas las funciones de definicion de estrategia financiera,
ejecucion y seguimiento y control de riesgos.

Las politicas y directrices de la gestion de riesgo de liquidez son definidas al interior de la Corporacién por cada
una de las instancias responsables: Estas instancias son la Junta Directiva, el Comité de Riesgos y el Comité
ALCO, los cuales definen la tolerancia al riesgo y la estrategia financiera que debe implementar la Corporacion.

Para la administracion del riesgo de liquidez, la Corporacion tiene implementado un esquema de alertas
tempranas y limites internos los cuales le permiten hacer un monitoreo diario a las variables del mercado que
pudieran llegar a tener un impacto directo en la posicion de liquidez de la Corporacién. Adicionalmente, utiliza
el Indicador de Riesgo de Liquidez (IRL) establecido por la Superintendencia Financiera para complementar las
meétricas y seguimiento internos. Dentro de los limites internos, el Comité ALCO define unos limites de GAP por
bandas de tiempo los cuales son monitoreados diariamente por el equipo de RISK. Adicionalmente, la
Corporacion tiene definido un indicador de alerta basado sobre el IRL regulatorio.

Durante el 2022 la Corporacion mantuvo indicadores de liquidez adecuados Lo cual le permitié cumplir con sus
obligaciones oportunamente sin tener que acudir a fuentes alternas de financiacion. A pesar de la crisis en los
mercados financieros y en las economias mundiales ocasionada por el conflicto bélico entre Rusia y Ucrania, la
Corporacién mantuvo estables sus fuentes de fondeo y no se presentaron restricciones a las mismas, lo cual
demuestra una sélida posicion de la entidad en el mercado.

Por su parte, los limites internos establecidos no se sobrepasaron durante el afo, al igual que las alertas internas
establecidas sobre el indicador IRL de 7 y 30 dias, los cuales siempre estuvieron por encima de los niveles de
alerta y limites regulatorios. Sin embargo, durante el afo 2022 si se alcanzaron los umbrales de algunas alertas
tempranas de liquidez relacionadas con volatilidad de los depdsitos y el spread entre la tasa del Banco de la
Republica y la IBR Overnight. Estas alertas fueron evaluadas por las dreas de RISK y de Assets & Liability
Management (ALMT) y se determind que todas ellas obedecian a movimientos en las condiciones de mercado y
en ningin momento representaban un riesgo de liquidez para la entidad. Dichas alertas fueron presentadas
tanto en el Comité de Riesgo como en la Junta Directiva.
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Durante el afio 2022 el equipo de RISK estuvo monitoreando permanentemente los indicadores de liquidez y
adicionalmente, se llevaban a cabo pruebas de stress de liquidez, con el fin de poder anticiparse a alguna
situacién inesperada. En dichos escenarios, los indicadores de liquidez siempre permanecian por encima de las
alertas y los limites regulatorios. Por lo anterior, la Corporacién demostrd tener una estructura de balance
robusta con Lo cual puede hacer frente a escenarios de estrés de liquidez de una manera responsable y eficiente.

Durante el 2022 los indicadores de liquidez tanto el de 7 dias como el de 30 dias, estuvieron por encima de los
limites regulatorios y de los niveles de alerta temprana definidos al interior de la entidad. Al cierre de diciembre
de 2022, los Activos Liquidos de la Corporacidon se ubicaron en COP 146.990 millones, el IRL de 7 dias registrd
un valor de 349% mientras que el IRL de 30 dias fue de 305%.

Indicadores de liquidez
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Metodologia (IRL) - Superintendencia Financiera de Colombia

Por otro lado, la Corporacion tiene definido un Plan de Contingencia de liquidez a través del cual puede hacer
frente a situaciones extremas de iliquidez, con el fin de mitigar impactos significativos en la situacion financiera
de la entidad. Para ello, algunos de los mecanismos incluidos en el plan de contingencia son los siguientes:

e Utilizar el portafolio de liquidez como fuente de fondeo en el Banco de la Republica.
e Utilizar las lineas de crédito con entidades financieras.

e Utilizar la sinergia del Grupo a través de lineas internas transitorias.

e Apoyos transitorios de liquidez con el Banco de la Republica.

Riesgo de mercado

Las politicas y directrices de la gestion de riesgo de mercado son definidas al interior de la Corporacién por cada
una de las instancias responsables: Estas instancias son la Junta Directiva y el Comité de Riesgos, los cuales
definen la tolerancia al riesgo y los limites con los cuales se gestiona el riesgo de mercado al interior de la
Corporacién. Los miembros de este comité corresponden al personal directivo de la Corporacién, asi como Los
directores de las actividades clave del negocio del Grupo BNP Paribas. Los lineamientos se encuentran
contemplados en el Manual de Riesgos de Mercado, en el cual ademas se definen las responsabilidades de cada
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una de las areas, los principales procedimientos y el gobierno corporativo que garantiza una adecuada
administracién de riesgos de mercado.

Dentro de la Corporacidn se presenta una marcada segregacion de funciones en donde se separan las dreas de
negociacion y del equipo de riesgos (R/SK) lo que garantiza independencia y autonomia para el adecuado control
de los riesgos de mercado.

Dentro de las principales responsabilidades del equipo de RISK se encuentran: i) identificar, medir, monitorear,
analizar y controlar el riesgo de mercado inherente a las operaciones que desarrolla la Corporacion; ii) reportar
a la alta gerenciay a la Junta Directiva el cumplimiento de las politicas relacionadas con la gestion de riesgo de
mercado, entre otras. Adicional a esto, la Corporacién cuenta con un procedimiento claro y estricto para la
aprobacién de nuevos productos, en el cual se obtiene la participacion y aprobacién de cada una de las dreas
involucradas en el nuevo producto.

Las actividades que generan riesgo de mercado dentro de la Corporacion son:

m Libro de tesoreria: EL libro de tesoreria estd integrado por el conjunto de posiciones, producto de las
operaciones de tesorerfa, que la entidad mantiene con el objetivo de beneficiarse en el corto plazo de
fluctuaciones del precio, asi como por aquellas inversiones sensibles a fluctuaciones en las variables de
mercado.

m Libro bancario: En términos generales, el libro bancario incluye cualquier operacion que no haga parte del
Libro de tesoreria, como son: operaciones de captacion de las entidades a través de cuentas de ahorro, de los
depdsitos a término, de la emisién de bonos; la cartera de créditos; la constitucién de avales y garantias y
las inversiones hasta el vencimiento. Dado que la Corporacién no cuenta dentro de sus activos con
operaciones activas de crédito y sélo cuenta con un valor minimo de operaciones de captacion mediante
cuentas de ahorro, la exposicion a riesgo de mercado del libro bancario es despreciable.

Para la administracion del riesgo de mercado, la Corporacion tiene implementado un esquema compuesto por
diferentes métricas que le permiten mantener controlada su exposicion ante movimientos de mercado y
minimizar el impacto en los estados financieros de la entidad. Como primera medida, la Corporacion cuenta
con un modelo interno de Valor en Riesgo VaR, con el cual cuantifica la exposicion diaria a riesgos de mercado,
tanto de sus operaciones locales como las Offshore. La metodologfa utilizada para la medicion del VaR interno
corresponde al modelo de Montecarlo con un nivel de confianza del 99%. Adicional a esto, la entidad cuenta
con una libreria de limites asociados a riesgos de mercado como son: Limite de VaR, limites de sensibilidad a
1pb (PVO1) por bandas de tiempo, limite de swap spread y limite de exposicion a tasa de cambio. Los limites
internos son monitoreados diariamente por el equipo de RISK e informados a la alta gerencia para que sean
tenidos en cuenta en la toma de decisiones.

Por otro lado, para la cuantificacion del capital asociado a riesgos de mercado, la Corporacidn utiliza el modelo
estdndar establecido por la Superintendencia Financiera en el Capitulo XXI de la Circular Bésica Contable y
Financiera.

Tanto la Junta Directiva, como la Alta Direccidn, conocen los riesgos que implican las actividades que la
Corporacion desarrolla en los mercados monetario, cambiario y de capitales, que se alinean a la estrategia
general de la entidad y quienes se encuentran comprometidos con el constante propdsito de mantener un
sistema eficaz de organizacion y control de sus portafolios.

Durante el 2022, la gestion de riesgo de mercado estuvo enmarcada en un monitoreo permanente por parte del
equipo de RISK a los limites establecidos por la Junta Directiva. A pesar de las altas volatilidades que se
presentaron en los mercados financieros durante el 2022 por cuenta por cuenta del conflicto bélico entre Rusia
y Ucrania y todas sus implicaciones en los mercados globales, la Corporacion mantuvo controlada la exposicion

28

" BNP PARIBAS for a chansing

worl



Corporacion Financiera S.A.

Informe de Gestién de los Representantes Legales y la Junta Directiva

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2022

(Todas las cifras en millones de pesos a menos que se indique lo contrario y otras denominaciones)

a riesgo de mercado, tanto en su libro local como en su libro offshore. Dado que la Corporacién concentra su
actividad de Global Markets en la atencion de las necesidades de sus clientes, sus posiciones de negociacion
permanecen relativamente bajas, lo cual le permite tener una baja exposicion a riesgos de mercado en esos
momentos de incertidumbre. Por lo anterior, los limites internos de VaR, issuer risk y swap spread no
presentaron excesos durante el afo 2022. Sin embargo, durante el ano se presentaron dos excesos a los limites
internos de riesgo de tasa de interés por banda de tiempo, debido a las altas volatilidades del mercado
registradas al inicio del ano. El equipo Regional de Riesgo de Mercado aprobd los excesos por un periodo maximo
de 3 semanas, lapso en el cual las posiciones se ajustaron para quedar dentro de los limites establecidos
inicialmente. Estos excesos fueron presentados tanto en el Comité de Riesgo como en la Junta Directiva y se
determind que no representaban un riesgo significativo para la entidad.

Durante el 2022, el Valor en Riesgo regulatorio registrd un valor minimo de COP 8.471 millones, mientras que
el valor maximo registrado durante el afio ascendié a COP 33.720 millones. EL principal componente de riesgo
dentro del VaR Regulatorio total es el riesgo de tasa de interés, el cual estd representado en las posiciones en
titulos de deuda que tiene la Corporacion. Por su parte el riesgo de tasa de cambio representa una pequefa
porcién del VaR total, llegando a estar en promedio en COP 5.833 millones durante el afno 2022. Al cierre del
ano, el Valor en Riesgo Regulatorio se ubicé en COP 11.298 millones.

Valor en Riesgo (VaR)
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Metodologia estdndar - Superintendencia Financiera de Colombia

Riesgos existentes

Tasas de interés

Los riesgos son cuantificados por variaciones de las tasas de interés utilizadas para valorar estos instrumentos
y productos; para lo cual la Corporacidon determina cual es el efecto en el valor de los contratos como
consecuencia del cambio de un (1) punto bdsico en las tasas de interés correspondientes, con base en medidas
idoneas de sensibilidad, dependiendo del tipo especifico de instrumento. Por ejemplo, pueden utilizarse
mediciones como la duracién o la duracion modificada, para algunos instrumentos o productos.

Tipo de cambio

Las tasas de cambio de las monedas involucradas en los instrumentos financieros derivados, tanto en los
mercados de contado ‘spot’ como en los mercados a plazo, son factores de riesgo que son considerados por la
Corporacion Financiera cuando los instrumentos o productos tienen algin componente distinto a la moneda
local.

29
" BNP PARIBAS foralﬂin"gaiisk
- wor



Corporacion Financiera S.A.

Informe de Gestién de los Representantes Legales y la Junta Directiva

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2022

(Todas las cifras en millones de pesos a menos que se indique lo contrario y otras denominaciones)

Perfil de riesgo

El manual de riesgo de mercado - SARM contiene los lineamientos principales con los cuales se define el perfil
de riesgo de la entidad. Las politicas y los limites son establecidos por la Junta Directiva y son monitoreados
permanentemente por el drea de RISK y presentados mensualmente al Comité de Riesgo y a la Junta Directiva.

Gestion del Sistema de Control Interno

El control es un elemento primordial del buen gobierno corporativo, este agrupa los aspectos relacionados con
el Sistema de Control Interno y el Sistema de Administracion de Riesgos de manera que con éstos se pueda
garantizar una estructura de gobierno y que las politicas y lineamientos internos de la Corporacion estén
alineados con el logro de los objetivos estratégicos que el Grupo BNP Paribas se ha trazado. Al 31 de diciembre
de 2022, la Corporacion mantiene el enfoque de consolidar su sistema de control interno basado en la gestion
de riesgos de los diferentes procesos que componen la cadena de valor de la entidad.

Bajo la coordinacidn de OPC y participacion activa de las diferentes areas se ha logrado reforzar un conjunto de
normas, procedimientos, manuales, métodos de verificacion y control, con el propdsito de brindar la seguridad
en la consecucion de los principales objetivos estratégicos de la entidad. Todo lo anterior con el propdsito de
mejorar la eficacia en las operaciones y negocios, para potencializary lograr Los objetivos propuestos alcanzando
en lo posible la maximizacion de la utilidad generando valor para los accionistas y los Clientes.

De acuerdo con Los requisitos establecidos, se cuenta con el Manual de Control Interno debidamente aprobado por
la Junta Directiva, con la descripcion de las politicas, los métodos, procedimientos y mecanismos necesarios para
el cumplimiento de las Circulares Externas 014 y 038 de 2009, asi como lo establecido en la Circular Bésica Juridica,
y en la Circular Externa 029 de 2014.

La revision de la efectividad del Sistema de Control Interno de la Corporaciéon comprendid las siguientes
actividades:

A. Evaluacidon de la administracion:

Se llevd a cabo una evaluacion de Los siguientes aspectos relacionado con las actividades desarrolladas en cada
uno de los componentes del sistema, asf:

Ambiente de control: Las actividades de control se fundamentan en las politicas y los procedimientos que
deben seguirse para lograr el cumplimiento de los objetivos de la administracion con relacién al cumplimento
y gestion del perfil de riesgos. Las actividades de control se definen en la libreria de controles y se les hace
seguimiento en términos de su actualizacion segin las directrices del Grupo BNP Paribas.

Al respecto se realizd el monitoreo de la documentacion de procesos en cada una de las dreas y su cumplimiento
con la politica interna de BNP Paribas para la documentacién de procesos. En 2022 se continud con el
seguimiento al proceso de mantenimiento y actualizacion de procedimientos, obteniendo como resultado la
actualizacién de procedimientos en todas las dreas de la entidad, se cred un modelo que no sélo tiene en cuenta
la fecha de actualizacion de los procesos sino algunos elementos fundamentales para que los procesos estén
estandarizados y el riesgo operacional este cubierto y gestionado.
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Contar con procesos correctamente documentados es la etapa inicial del ambiente de control ya que de estos
procesos depende la fidelidad de la informacién y la continuidad de las operaciones en escenarios particulares
de continuidad.

Recursos Humanos: Dentro del ambiente de control, se revisé que los empleados fueran conscientes sobre el
contenido y la aplicacion de los Cédigos de Etica y Buen Gobierno, aspectos de conducta y del Reglamento
Interno de Trabajo.

El ambiente de control de la entidad estd dado por los elementos de la cultura organizacional que se fomentan
en todos los integrantes de la entidad junto con los principios, valores y conductas orientadas hacia el control.
Es el fundamento del SCI, que la Corporacion cuente con personal competente e inculque en toda la organizacion
un sentido de integridad y concientizacion sobre el control y el cumplimiento de los cddigos de ética y conducta.
En este aspecto las Directivas continuaron con el programa de conducta “"DILEMMAS”, realizando talleres
especificos por grupos de personas relacionado con temas de conducta, ética y el comportamiento de los
funcionarios de BNP PARIBAS en situaciones de negocios e interactuando con clientes, donde se deben tener en
cuenta factores de conflicto de intereses, ética, transparencia de mercados e informacion publica y restrictiva.

Gestion de Riesgos y Evaluacion: Despliegue de campana periddica de administracion y la gestién de los riesgos
a que estd expuesta la entidad, mediante seguimiento a la emisidn de politicas, metodologias, herramientas de
control y autoevaluacion de riesgo operacional. Con el propésito de preservar la eficacia, eficiencia y efectividad
de su gestidn y capacidad operativa, asi como salvaguardar los recursos que se administran, estuvimos presentes
en los procesos de auditoria tanto interna como de Revisoria Fiscal haciendo un acompafamiento integral para
conocer de antemano las debilidades y estdn se pudieran solventar lo mas pronto posible.

Autocontrol: Revisamos los procesos a actualizar y los que se vieron afectados por algin cambio normativo e
interno. Adicionalmente, se presentd trimestralmente la estadistica de controles y se hizo la revision de
cumplimientos externos regulatorios que permitieron identificar los riesgos relevantes para efectuar la
evaluacion de controles clave en los procesos y su verificacion por parte de la Auditoria Interna; durante esta
actividad se tuvo en cuenta la segregacion de funciones y los controles de primer y segundo nivel, asi como la
politica de cuatro ojos en las operaciones de riesgo.

Monitoreo: Los Heads de las areas, realizaron la ejecucidon continlUa a la correcta aplicacion de los controles
existentes bajo la coordinacion del drea de OPC. Ademas, realizamos actividades de monitoreo adicional en
actividades como monitoreo de limites, procesos de cumplimiento, pruebas funcionales a nuevos proyectos y se
realizaron las implementaciones necesarias a diferentes sistemas de informacion y contables, que permitieron
solucionar debilidades de control en forma temprana y, por consiguiente, implementar soluciones oportunas en
el disefio de los procesos.

Informacion y comunicacion: Contamos con sistemas que garantizan que la informacion cumpla con los
criterios de seguridad (confidencialidad, integridad y disponibilidad), calidad (efectividad, eficiencia, y
confiabilidad) y cumplimiento, para Lo cual se han establecido controles generales y especificos para la entrada,
el procesamiento y la salida de la informacidn, atendiendo su importancia relativa y nivel de riesgo. Asi mismo,
se ha disefado un esquema de correspondencia e informacion que permite la rapida gestion y cumplimiento de
cualquier requerimiento de los érganos de control y supervision.

En este aspecto en importante resaltar el uso del sistema AURORA que es usado en el Grupo BNP Paribas para
registrar las recomendaciones realizadas por la Inspeccién General, asi como las recomendaciones emitidas por
la Revisoria Fiscal y demds drganos de control. Este sistema nos brinda un monitoreo integral y una gestion
transversal desde la emision de la recomendacion, pasando por el disefio de los planes de accidn y su aceptacion
hasta el monitoreo de la implementacion de los planes de accion y el cierre definitivo con las evidencias
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necesarias para cumplir con las recomendaciones emitidas en cada escenario.

Evaluaciones independientes: Se cumple con el requisito de las evaluaciones independiente a través de los
auditores internos (Inspeccién General), ORC (Dentro de la estructura de 3 lineas de defensa) y el revisor fiscal
en lo referente al SCI. Las recomendaciones resultado de las diferentes evaluaciones son reportadas de manera
ascendente, informando sobre asuntos representativos de manera inmediata al Comité de Auditoria, y
haciéndoles seguimiento a través de las diferentes dreas, efectuando el registro de las actividades asociadas en
BNP Paribas-GCl y AURORA, junto con los responsables de realizar las acciones pertinentes para que las
debilidades reportadas en las recomendaciones queden solucionadas.

Control interno de la gestion contable: La Corporacién a través del CFO y el drea Financiera se ha asegurado
de que todos los estados financieros, informes de gestion y demds reportes que suministra sean confiables. El
area financiera ha disefado procedimientos de control sobre la calidad, suficiencia y oportunidad de la
informacion financiera que entrega a la alta direccidn, organismos de regulacion y entes de control.

Durante 2022 y 2021 se verifico la operatividad de los controles establecidos en torno a la gestion contable, asf
como la implementacion del plan genérico de controles emitido por BNP Paribas para el drea contable y
financiera (GCP), de los cuales localmente aplican y se desarrollan controles adicionales a los ya localmente
implementados. Asi mismo, la Alta Direccion presenta a la Asamblea General de Accionistas, la evaluacion sobre
el desempefio de los mencionados sistemas de revelacion y control.

Todo lo anterior cumple con lo exigido por la SFC en cuanto a la aplicacion de los principios de autocontrol,
autorregulacion y autogestion, asi como la aplicacién de los elementos de ambiente de control, gestién de
riesgos, actividades de control, informacidon y comunicacién y monitoreo, los cuales deben propender por la
seguridad razonable respecto a la consecucion de los objetivos de control fijados, con el propdsito de mejorar
la eficiencia y eficacia de las operaciones, mitigar el fraude, y garantizar la razonabilidad de la informacion
financiera presentada a los accionistas, las autoridades y al mercado.

B. Evaluacion de la Auditoria Interna

Auditorfa Interna efectud durante 2022 la evaluacion del sistema de control interno dentro de las Misiones
desarrolladas: i) Sistema de Administracion de Riesgo de Mercado, ii) Instrumentos Financieros Derivados y
Productos Estructurados (auditorias semestrales), iii). Legal, iv) Esquemas de Pruebas de Resistencia, V)
Seguridad Financiera, vi) SARLAFT, vii) Gestion de Activos, Pasivos y Tesoreria ("ALM-T"), viii) Sistema de Atencién
al Consumidor Financiero, ix) Cumplimiento, y x) Riesgo de Liquidez ALM-T. EL enfoque de las Misiones de
Auditoria, la definicién del alcance, la seleccidn y la aplicacion del tipo de pruebas se hizo con fundamento en
las normas para la prdctica profesional de Auditoria Interna. Adicionalmente, Inspeccién General cuenta con
mecanismos que permiten la definicion del Plan de Auditoria Interna basado en un proceso de Evaluacion de
Riesgos que tiene como objetivo garantizar una cobertura adecuada del universo auditable, tomando en
consideracion las posibles solicitudes de la Direccidon Ejecutiva, del Consejo de Administracion y de los
Supervisores externos.

Los resultados de estas evaluaciones al sistema y los riesgos relacionados con el funcionamiento, existencia,
efectividad, eficacia, confiabilidad y razonabilidad de los controles fueron (Satisfactorio y Generalmente
Satisfactorio) y permitieron a la auditoria concluir que existian algunas deficiencias en el disefo y operacion de
los controles de BNP Paribas Corporacion Financiera, pero que planes de accion definidos para resolver los
hallazgos identificados estdn en curso y su implementacion serd monitoreada por parte de Auditoria Interna
como parte de los contenidos compartidos en el Comité de Auditoria, y en el Comité de Riesgos.
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C. Actividades mas relevantes desarrolladas por el Comité de Auditoria

El Comité de Auditoria por medio de reuniones trimestrales realiza evaluaciones a los diferentes sistemas de
administracion de riesgo (SARO, SARLAFT, SARM, SARL, SARC, SAC) en las diferentes dreas segin aplique, asf
como el seguimiento a planes de accidn definidos, revision periddica de la gestidn de la Revisoria Fiscal y de la
Auditoria Interna y seguimiento a las principales variables de los estados financieros, entre otros asuntos, veld
por el adecuado funcionamiento del sistema de control interno de BNP Paribas Corporacién Financiera y apoyo
a la Junta Directiva en el seguimiento de los asuntos, reportandole en forma periddica el desarrollo de sus
actividades.

Dentro de todos los aspectos evaluados por la Auditoria y continuamente supervisados por el Comité, se resaltan
todos aquellos aspectos relacionados con la administracién de los riesgos de la entidad en lo que no es de
competencia de la Junta Directiva, las metodologias y procesos, las politicas contables, la preparacion de la
informacion financiera que se presenta a las autoridades en Colombia y los hallazgos presentados por los entes
de control.

Los avances anteriormente mencionados, estan sujetos a revisién constante y a los ajustes necesarios que se
consideren conveniente con el objetivo de cumplir con las especificaciones y exigencias que realicen las
autoridades de regulacion en torno al sistema de control interno, lo anterior y con el propdsito de generar una
cultura de auto regulacion interna la cual se convierta en un objetivo misional para la Corporacion.

D. Administracion del capital: objetivos, politicas y procesos

De acuerdo con lo establecido en el Estatuto Organico del Sistema Financiero, las Corporaciones Financieras en
Colombia deben cumplir con un capital minimo de operacidn, calculado con base en la sumatoria de los saldos
de las cuentas patrimoniales de capital suscrito y pagado, reservas y utilidades no distribuidas de ejercicios
anteriores.

Asimismo, las normas impartidas por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico de Colombia, reglamentado
por la Superintendencia Financiera de Colombia requieren a los establecimientos de crédito, entre ellos las
Corporaciones Financieras, a mantener un nivel de capital que cumpla los principios de perpetuidad y efectiva
de absorcion de pérdidas para el nivel de actividad y riesgos que las entidades Financieras asumen en el giro
ordinario de sus negocios. Al respecto, se requiere que las entidades midan un "patrimonio técnico" compuesto
por componentes primarios y secundarios segun su vocacion de permanencia y absorcion de pérdidas. Asimismo,
las entidades respectivas han estandarizado la forma como las entidades financieras deben medir la magnitud
de los riesgos que impactan el capital regulatorio, integrando en éste los riesgos de mercado y crédito, segun
los preceptos emitidos por el Comité de Basilea mds algunas modificaciones adicionales impartidas por el
regulador colombiano. Dichos riesgos se han incorporado en modelos de medicion de Activos ponderados por
riesgo (de crédito) y modelos estandarizados de riesgo de mercado (VaR) por componentes (tasa de interés, tasa
de cambio y precio), fijando como estandar, que la relacion entre patrimonio y tales riesgos ponderados deben
ser tal que aseguren una ratio de 9% entre los riesgos y el capital, llamado relacién de solvencia.

Por la alta calidad de los activos y los limites fijados por la Junta Directiva en la toma de riesgos financieros en
los negocios de la Corporacion, la relacidn de solvencia de la Entidad es sustancialmente superior al minimo
requerido e incluso al del promedio del sector de establecimientos de crédito.
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Sistema de Atencion al Consumidor Financiero

BNP Paribas Colombia Corporacion Financiera dio cumplimiento a la normativa vigente en materia de atencion
al consumidor financiero.

El Sistema de Atencién al Consumidor (SAC) se encuentra en funcionamiento, debidamente documentado
especialmente el procedimiento de atencién de peticiones, quejas y reclamos; se realizd la capacitacién a todo
el personal involucrado. Igualmente, se continua con la estructura organizacional y operativa del Sistema de
Atencidn, y el area de Facilities continua como responsable operativo del sistema y su monitoreo, reportando a
los Representantes Legales de la compania. EL sistema fue auditado durante el afio 2022 en dos oportunidades
por la Auditoria Externa y Auditoria Interna y la calificacién es satisfactoria.

El sistema atiende correctamente las solicitudes de los clientes y cuenta con monitoreo permanente para
identificar mejoras al mismo. Informes mensuales sobre el sistema se han presentado al Comité de Riesgoy a
la Junta Directiva. En relacién con lo anteriormente dicho, no se han radicado reportes de quejas hacia el
Defensor del Consumidor Financiero.

VI.- PROCESOS JUDICIALES A FAVOR O EN CONTRA

A corte de 31 de diciembre de 2022 y 2021, BNP Paribas Colombia Corporacion Financiera S.A. no tenfa procesos

judiciales adelantados a favor ni en contra que requirieran que se realizaran provisiones a contingencias por
este concepto.
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VI.- ANEXO

Informe De Gobierno Corporativo

INFORME ANUAL
DE GOBIERNO CORF

PRESENTACION Y APROBACION

El presente informe fue presentado y aprobado por la Junta Directiva de BNP Paribas Colombia Corporacion
Financiera S.A. en la reunion realizada el 28 de febrero de 2023, segun consta en el Acta numero 155 del libro
de actas.

Cordialmente,

el

Jorge Valderrama
Representante Legal
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