KLAUZULA INFORMACYJNA OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

Ostatni raz zaktualizowano w dniu 22/7/2025
Wprowadzenie: Gtéwne zmiany

Grupa BNP Paribas, jako godny zaufania partner, przywigzuje duzag wage do ochrony Twoich danych osobowych.
Zmodyfikowalismy nasza Klauzule Informacyjng Ochrony Danych Osobowych w celu poprawy przejrzystosci
i przekazania dodatkowych informacji na temat przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych, miedzy innymi
w zakresie:

e relacji biznesowych i/lub marketingu bezposredniego oraz

e  przeciwdziatania praniu pieniedzy, finansowaniu terroryzmu oraz w zwiazku z sankcjami miedzynarodowymi
(zamrazaniem aktywow).

Wstep
Traktujemy ochrone Twoich danych osobowych bardzo powaznie.

Firma BNP Paribas Corporate and Institutional Banking (CIB) (,my"), dziatajac jako administrator danych osobowych,
jest odpowiedzialna za zbieranie i przetwarzanie Twoich danych osobowych w zwigzku z prowadzeniem dziatalnosci
bankowej, obejmujacej ustugi rynkéw kapitatowych, ustugi w zakresie papierdw wartosciowych, finansowanie, a takze
ustugi skarbowe i doradcze.

Nasza dziatalnos¢ polega na pomaganiu wszystkim naszym klientom, tj. osobom fizycznym, przedsiebiorcom, matym
i Srednim przedsiebiorcom, duzym firmom i inwestorom instytucjonalnym, w ich codziennych czynnosciach bankowych
oraz w realizacji ich projektéw dzieki oferowanym przez nas rozwigzaniom w zakresie finansowania, inwestycji,
oszczednosci i ubezpieczen.

JestesSmy cztonkiem Grupy bankowo-ubezpieczeniowej, zrzeszajacej rézne podmioty zapewniajace klientom petng
game produktdw i ustug bankowych, ubezpieczeniowych i leasingowych (umowy leasingu, dtugoterminowy wynajem).

Zgodnie z ogolnym rozporzadzeniem Unii Europejskiej o ochronie danych (Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.) i/Lub innymi obowigzujacymi przepisami dotyczacymi ochrony danych,
celem niniejszej Klauzuli Informacyjnej Ochrony Danych Osobowych jest poinformowanie o: zbieranych przez nas
Twoich danych osobowych, powodach, dla ktérych wykorzystujemy i udostepniamy takie dane, jak dtugo
przechowujemy dane, jakie sa Twoje prawa (w zakresie kontroli i zarzadzania Twoimi danymi) oraz w jaki sposob
mozesz skorzystac ze swoich praw dotyczacych danych osobowych.

Bardziej szczeg6towe informacje moga zostac Ci udzielone w momencie zbierania Twoich danych osobowych.

1. CZY NINIEISZA KLAUZULA INFORMACYINA MA DO CIEBIE ZASTOSOWANIE?

Niniejsza Klauzula Informacyjna Ochrony Danych Osobowych ma do Ciebie ("Ty") zastosowanie, jezeli jestes:

e  pracownikiem, konsultantem, wykonawca, przedstawicielem prawnym, udziatowcem, inwestorem lub
beneficjentem rzeczywistym:
o Kklienta,
o potencjalnego klienta,
o klienta lub kontrahenta naszego(-ych) klienta(-6w) lub
o kontrahenta,
e beneficjenta transakcji finansowych (ptatnosci lub akceji) lub umdw, polis, czy trustu,
e ostatecznym beneficjentem rzeczywistym naszych ustug,
e  udziatowcem spotki,
e  uzytkownikiem mediéw spotecznosciowych.




W pewnych okolicznosciach zbieramy informacje dotyczace Ciebie, nawet jesli nie mamy z Toba bezposrednich relacji.
To posrednie zbieranie informacji o Tobie moze mie¢ miejsce na przyktad w ramach relacji z naszymi klientami Lub
kontrahentami.

Gdy przekazujesz nam dane osobowe dotyczace innych osdb, upewnij sig, ze poinformowatas/-es je o ujawnieniu ich
danych osobowych i zaprositas/-es je do zapoznania sie z niniejsza Klauzula Informacyjnag Ochrony Danych Osobowych,
poniewaz zawiera ona uzyteczne informacje na temat ich praw. Zapewniamy, ze postapimy w ten sam sposadb, kiedy
tylko bedzie to mozliwe (np. gdy bedziemy dysponowa¢ danymi kontaktowymi danej osoby).

2. JAK MOZESZ KONTROLOWAC SPOSOB, W JAKI PRZETWARZAMY TWOJE DANE OSOBOWE?

Przystuguja Ci prawa wynikajace z obowiazujacych przepiséw o ochronie danych ktére pozwalaja Ci sprawowac
rzeczywistg kontrole nad Twoimi danymi osobowymi oraz sposobem ich przetwarzania.

Jesli zamierzasz skorzysta¢ z praw przedstawionych ponizej, zapoznaj sie z sekcja 9 (Jak sie z nami skontaktowac)
i sekcjg 11 (Postanowienia wtasciwe dla kraju).

Mozesz zazada¢ dostepu do Twoich danych osobowych
Na zadanie niezwtocznie przekazemy Ci kopie Twoich danych osobowych oraz informacje dotyczace ich przetwarzania.

Twoje prawo dostepu do Twoich danych osobowych moze w niektérych przypadkach by¢ ograniczone przez
obowiazujace prawo i/lub regulacje. Na przyktad przepisy dotyczace przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu zabraniaja nam zapewnienia Ci bezposredniego dostepu do przetwarzanych w tym celu Twoich danych
osobowych. W takim przypadku powiniene$ dochodzi¢ przystugujacego Ci prawa dostepu do danych osobowych za
posrednictwem Generalnego Inspektora Informacji Finansowej (Departament Informacji Finansowej, Ministerstwo
Finansdw, ul. §wietokrzyska 12, 00-916 Warszawa), ktéremu mamy obowiagzek podac takie dane osobowe.

2.1. Mozesz zazadac sprostowania Twoich danych osobowych

Jezeli uwazasz, ze Twoje dane osobowe sa nieprawidtowe lub niekompletne, mozesz zazada¢ odpowiedniej zmiany lub
uzupetnienia takich danych osobowych. W niektdrych przypadkach moze by¢ wymagane udostepnienie dokumentacji
uzupetniajace;.

2.2. Mozesz zazadac usuniecia Twoich danych osobowych
Jesli sobie tego zyczysz, mozesz zazagdac usunigcia Twoich danych osobowych w zakresie dozwolonym przez prawo.

2.3. Mozesz wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych opartego o prawnie uzasadniony
interes
Jezeli nie zgadzasz sie na przetwarzanie danych osobowych w oparciu o prawnie uzasadniony interes, mozesz wnies¢
sprzeciw z przyczyn zwigzanych z Twoja szczegdlng sytuacja, informujac nas szczegétowo o czynnos$ciach
przetwarzania danych, ktérych dotyczy sprzeciw, oraz powodach wniesienia sprzeciwu. Zaprzestaniemy wowczas
przetwarzania Twoich danych osobowych, chyba ze istniejg wazne prawnie uzasadnione podstawy do ich
przetwarzania Lub jest to konieczne do ustalenia, wykonania lub obrony roszczen prawnych.

2.4. Mozesz wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych dla celéw marketingu
bezpos$redniego

Przystuguje Ci prawo do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych osobowych
dla celdw marketingu bezposredniego, w tym profilowania zwigzanego z takim marketingiem bezposrednim.

2.5. Mozesz wstrzymaé wykorzystywanie Twoich danych osobowych

Jesli ztozysz wniosek dotyczacy sprawdzenia prawidtowosci danych osobowych, ktérych uzywamy, sprawdzimy i/lub
zweryfikujemy prawidtowos¢ takich danych osobowych. Jezeli wyrazisz sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych
osobowych, sprawdzimy podstawy ich przetwarzania. Mozesz zazadac, abySmy zawiesili przetwarzanie Twoich danych
osobowych na czas rozpatrywania Twojego zapytania Lub sprzeciwu.

2.6. Przystuguja Ci prawa w odniesieniu do zautomatyzowanego podejmowania decyzji

Masz prawo wyrazi¢ sprzeciw wobec podejmowania decyzji, ktéra opiera sie wytacznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu danych, w tym profilowaniu i ktéra wywotuje wobec Ciebie skutki prawne lub ma dla Ciebie inny istotny
wptyw. Mozemy jednak podejmowac takie decyzje, jesli jest to konieczne do zawarcia z nami umowy lub wykonania
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zawartej miedzy nami a Toba umowy, a takze jezeli jest to dozwolone przepisami prawa lub gdy wyrazitas/-e$ na to
zgode.

W kazdym przypadku masz prawo do zakwestionowania decyzji, wyrazenia swojego stanowiska i zazadania interwencji
kompetentnej osoby w celu weryfikacji decyzji.

2.7. Mozesz wycofaé swojg zgode
Jezeli wyrazitas/-e$ zgode na przetwarzanie Twoich danych osobowych, mozesz ja w kazdej chwili wycofac.
2.8. Mozesz zadaé przeniesienia Twoich danych osobowych

Mozesz zazada¢ udostepnienia kopii danych osobowych, ktére nam udostepnitas/-es, w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym i nadajacym sie do odczytu maszynowego formacie. Jezeli jest to technicznie mozliwe, mozesz
zazadac, abySmy przekazali te kopig osobie trzeciej.

2.9. lak ztozy¢ skarge do swojego organu nadzoru?

Oprécz wyzej wymienionych praw, mozesz takze ztozy¢ skarge do wtasciwego organu nadzorczego, ktérym co do
zasady bedzie organ wtasciwy dla Twojego miejsca zamieszkania. Lista organdw ochrony danych zostata zamieszczona
w Zataczniku B.

3. DLACZEGO | NA JAKIE] PODSTAWIE PRAWNE] WYKORZYSTUJEMY TWOIE DANE OSOBOWE?

W tej czesci wyjasniamy, dlaczego przetwarzamy Twoje dane osobowe oraz w oparciu, o jakie podstawy prawne.

3.1. Twoje dane osobowe sa przetwarzane w celu spetnienia naszych réznych zobowiazan prawnych i/lub
regulacyjnych

Przetwarzamy Twoje dane osobowe, gdy jest to konieczne do zapewnienia zgodnosci z przepisami i regulacjami, ktdre
maja do nas zastosowanie, w szczegélnosci przepisami prawa bankowego i finansowego.

3.1.1.  Wykorzystujemy Twoje dane osobowe w celu:
e monitorowania operacji i transakcji w zakresie zarzadzania, zapobiegania i wykrywania 0szustw,

e monitorowania i zgtaszania ryzyka (finansowego, kredytowego, prawnego, dotyczacego zgodnosci lub
reputacji, operacyjnego itp.), na ktére my i/lub Grupa BNP Paribas mozemy by¢ narazeni,

e rejestrowad, przechowywac i raportowac transakcje oraz wiadomosci w szczegdlnosci zgodnie z dyrektywa
w sprawie rynkdw instrumentdw finansowych Il (MiFID I1). Obejmuje to prowadzenie dokumentacji transakcji i
wiadomosci w dowolne] postaci, w tym w postaci wiadomosci gtosowych i elektronicznych, na przyktad w
kontekscie Swiadczenia ustug zwigzanych ze zleceniami, w szczegdlnosci ich przyjmowania, przekazywania,
wykonywania oraz rejestrowania;

e wykrywa¢ podejrzane zlecenia, transakcje i zachowania (np. naduzycia na rynku), w szczegdélnosci w
kontekscie rozporzadzenia w sprawie naduzy¢ na rynku, a takze zapobiegac im, zarzadza¢ nimi i raportowac je,
oraz zapewniaC przejrzystos¢ transakcji finansowych na rynkach poprzez monitorowanie transakcji oraz
wiadomosci gtosowych i elektronicznych, jesli jest to konieczne;

e przekazywania emitentom, zgodnie z dyrektywa w sprawie praw akcjonariuszy, Twoich danych osobowych,
w tym Twoich danych identyfikacyjnych akcjonariusza, informacji o gtosowaniu przez petnomocnika oraz
informacji rejestrowych,

e udzielania pomocy w walce z oszustwami podatkowymi i wypetniania obowigzkéw w zakresie kontroli
podatkowej i powiadamiania, w tym w kontekscie amerykariskiej ustawy o zgodnos$ci podatkowej rachunkdéw
zagranicznych i obowigzkéw zwigzanych z automatyczng wymiang informacji,

e wypetniania naszych obowigzkdw w zakresie deklarowania i rejestrowania transakcji przed wtasciwymi
organami (skarbowymi, sadowymi, karnymi itp.),




e  zapisywania transakcji do celéw ksiggowych,

e zapobiegania, wykrywania i raportowania ryzyk zwigzanych ze spoteczna odpowiedzialnoscia biznesu
(Corporate Social Responsibility) i zrdwnowazonym rozwojem,

e wykrywania i zapobiegania przekupstwu i korupcji,

e wymiany i zgtaszania réznych operacji, transakcji lub zlecen lub odpowiadania na oficjalne zadania nalezycie
upowaznionych lokalnych Llub zagranicznych organdw finansowych, podatkowych, administracyjnych,
karnych lub sadowych, arbitréw lub mediatoréw, organdéw $cigania, agencji paristwowych lub organéw
publicznych.

3.1.2. Przetwarzamy Twoje dane osobowe réwniez w celu przeciwdziatania praniu pieniedzy
i finansowaniu terroryzmu

Jako cze$¢ grupy bankowej musimy posiada¢ solidny system przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu (AML/TF) w kazdym z naszych podmiotéw zarzadzanych centralnie, a takze system stosowania lokalnych,
europejskich i miedzynarodowych sankcji, ktdre moze wymagac przetwarzania Twoich danych osobowych gtéwnie
w ramach naszego procesu ,Poznaj swojego klienta” (KYC) (w celu identyfikacji, weryfikacji Twojej tozsamosci
i sprawdzania Twoich danych w odniesieniu do list sankcji, zaréwno przed, jak i w trakcie Swiadczenia naszych ustug).

W kontekscie tego przetwarzania my jako BNP Paribas S.A. Oddziat w Polsce, jesteSmy wspétadministratorami danych
wspdlnie z BNP Paribas SA, spétka matka Grupy BNP Paribas (z tego wzgledu okreslenie ,my” uzywane w niniejszej
sekcji obejmuje réwniez BNP Paribas SA).

Czynnosci przetwarzania wykonywane w celu spetnienia tych zobowigzan prawnych sa szczegdtowo opisane w
Zataczniku A.

3.2. Twoje dane osobowe sa przetwarzane w celu wykonania umowy z Tobg w ramach naszych ustug
$wiadczonych dla naszych klientéw i/lub kontrahentéw

Twoje dane osobowe sg przetwarzane, gdy jest to niezbedne do zawarcia lub wykonania umowy w celu dostarczenia
naszym klientom korporacyjnym produktow i ustug subskrybowanych w ramach obowigzujacej umowy, w tym dostepu
do naszych ustug cyfrowych.

3.3. Twoje dane osobowe sa przetwarzane w celu realizacji naszych prawnie uzasadnionych intereséw Lub
prawnie uzasadnionych intereséw podmiotéw trzecich

W przypadku, gdy opieramy przetwarzanie danych osobowych na prawnie uzasadnionym interesie, dokonujemy
weryfikacji, czy zgodnie z testem réwnowagi, istnieje odpowiednia rownowaga pomiedzy tym interesem a Twoimi
interesami lub Twoimi podstawowymi prawami i wolnosciami. Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat prawnie
uzasadnionego interesu realizowanego w ramach przetwarzania danych, prosimy o kontakt z nami przy uzyciu danych
kontaktowych podanych ponizej w sekcji 9 (Jak sie z nami skontaktowac).

3.3.1. W ramach naszej dziatalnosci przetwarzamy Twoje dane osobowe w celu:

e zarzadzania dostepem do naszych kanatéw komunikacji internetowej i aplikacji oraz korzystaniem
z nich w kontekscie naszych relacji umownych i przedumownych z naszymi klientami, kontrahentami
i/lub ustugodawcami,

e kontaktowania sig z Toba w kontek$cie ustug $wiadczonych naszym klientom i kontrahentom,

e zarzadzanie nasza dziatalno$cig i nasza obecnoscig w sieciach spotecznosciowych (wigcej szczeg6téw
mozna znalez¢ w punkcie 5.1). Zarzadzanie ryzykiem, na ktore jestesmy narazeni:

o przechowujemy dowody operacji, transakcji i komunikacji w zakresie interakcji z naszymi
pracownikami (np. na naszych czatach, za posrednictwem poczty e-mail lub podczas
wideokonferencji);




o monitorujemy transakcje w celu zarzadzania, zapobiegania i wykrywania oszustw, w tym - kiedy
jest to wymagane przez prawo - w celu tworzenia listy 0sob dopuszczajacych sie oszustw (ktéra
bedzie zawierad liste oszustow),

o zarzadzamy roszczeniami prawnymi i bronimy naszych intereséw w przypadku sporéw sadowych.

e poprawy cyberbezpieczeristwa i $rodkéw zapobiegania wyciekom danych, a takze zarzadzania naszymi
platformami i stronami internetowymi oraz zapewnienia ciagtosci biznesowe;j,

e wykorzystywania monitoringu wideo w celu kontroli dostepu do budynkdéw oraz zapobiegania
obrazeniom ciata i wystapieniu szkdd oséb lub mienia,

e rejestrowal, przechowywaé, monitorowa¢ i raportowa¢ transakcje oraz wiadomosci gtosowe i
elektroniczne w celu zapewnienia zgodnosci z naszym kodeksem postepowania, wewnetrznymi
politykami i procedurami, obowiazujacymi przepisami i regulacjami panstw trzecich, ktérym
podlegamy jako instytucja finansowa, w tym przepisami dotyczacymi rejestrowania i przechowywania
dokumentacji dotyczacej wiadomosci gtosowych i elektronicznych, naduzy¢ na rynku, nadzoru
wiadomosci gtosowych i elektronicznych pod katem integralnosci rynku lub w celu ustalenia dowodu
zawarcia umowy.

e ulepszenia automatyzacji i efektywnosci naszych procesdw operacyjnych i obstugi klientdw (np.
w zakresie automatycznego sktadania reklamacji, Sledzenia Twoich zadan i poprawy Twojego
zadowolenia w oparciu 0 dane osobowe gromadzone podczas naszych interakcji z Toba, takich jak
nagrania telefoniczne, wiadomosci e-mail lub czaty),

e  przestrzegania przepisdw majacych zastosowanie do dostawcéw ustug zaufania wystawiajacych
certyfikaty podpisu elektronicznego,

e przeprowadzania operacji finansowych, takich jak sprzedaz portfela wierzytelnosci, sekurytyzacja,
finansowanie Lub refinansowanie Grupy,

e Swiadczenia naszych ustug zarzadzania aktywami za kazdym razem, gdy jeste$ posrednim
beneficjentem tych ustug, w tym w nastepujacych celach:
o tworzenie i prowadzenie rejestru akcjonariuszy lub inwestordw,
o odbidr, przechwytywanie i przetwarzanie Twoich instrukcji dotyczacych gtosowania akcjonariusza,
o ustugi podatkowe wykonywane w Twoim imieniu (np. ulgi odliczane u zrodta, zwrot podatku),
o przechowywanie Twoich fizycznych papieréw wartosciowych,
o zarztakdzanie Twoim dostepem i korzystaniem z naszych kanatéw komunikacji internetowej
i aplikacji,

e  przeprowadzania badan statystycznych oraz opracowywania modeli prognostycznych i opisowych do:

o celéw komercyjnych: aby okresli¢ produkty i ustugi, ktére najlepiej odpowiadaja Twoim potrzebom,
stworzy¢ nowe oferty lub wynalez¢ nowe trendy na podstawie naszych internetowych kanatéw
komunikacyjnych oraz zastosowar, a takze aby rozwija¢ nasza polityke handlowa
z uwzglednieniem preferencji naszych klientdw,

o celéw zwigzanych z bezpieczenstwem: aby zapobiega¢ potencjalnym incydentom i poprawiac
zarzadzanie bezpieczenstwem,

o celéw zwigzanych z zapewnieniem zgodnosci z przepisami oraz zarzadzaniem ryzykiem (np.
w zakresie przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu),

o celéw zwigzanych z przeciwdziataniem oszustwom.
3.3.2.  Przetwarzamy Twoje dane osobowe w celu przekazywania Ci ofert handlowych droga elektroniczng,
pocztowy i telefoniczng

Jako cze$¢ Grupy BNP Paribas chcemy mie¢ mozliwo$¢ zaoferowania Ci dostepu do petnej gamy produktow i ustug,
ktére najlepiej odpowiadajg na Twoje potrzeby.




Jesli jeste$ zidentyfikowany(-a) jako osoba kontaktowa lub przedstawiciel klienta lub kontrahenta i nie wyrazisz

sprzeciwu, mozemy w dowolny sposob przesytac Ci oferty dotyczace naszych produktéw i ustug oraz produktéw i ustug
Grupy.

Dotozymy wszelkich uzasadnionych staran, aby oferty te dotyczyty produktow lub ustug, ktore sg istotne dla dziatan
naszych klientéw Lub potencjalnych klientdw.




3.4. Twoje dane osobowe sa przetwarzane jezeli wyrazitas/-e$ zgode

W przypadku niektérych czynnosci przetwarzania danych osobowych, przekazemy Ci szczegdtowe informacje
i poprosimy o udzielenie zgody. Oczywiscie mozesz odmowi¢ wydania swojej zgody lub - jesli zostata wydana -
wycofac jg w kazdej chwili.

Mozemy prosic¢ 0 Twoja zgode w szczegdlnosci na:
e  zarzadzanie subskrypcjami newslettera,
e  zarzadzanie wydarzeniami,

e wykorzystanie Twoich danych nawigacyjnych, aby poszerzy¢ nasza wiedze o Twoim profilu zgodnie z nasza
Polityka dotyczaca plikéw cookie.

W przypadku takiej konieczno$ci mozesz zosta¢ poproszony o kolejne zgody na przetwarzanie Twoich danych
osobowych.

4. JAKIE RODZAJE DANYCH OSOBOWYCH ZBIERAMY?

Zbieramy i wykorzystujemy Twoje dane osobowe, czyli wszelkie informacje, ktdre Cie identyfikuja Lub ktére wraz
z innymi informacjami moga umozliwi¢ Twoja identyfikacje.

W zaleznosci m.in. od rodzaju produktu lub ustugi, ktdre Tobie dostarczamy, oraz interakcji, ktére z Tobg mamy,
gromadzimy rdznego rodzaju dane osobowe, w tym:

= dane identyfikacyjne (np. petne imig i nazwisko, dokumenty tozsamosci (np. kopia paszportu, prawa jazdy),
obywatelstwo, miejsce i data urodzenia, ptec, zdjecie),

= dane kontaktowe: (prywatne lub stuzbowe) adres pocztowy, adres e-mail, numer telefonu,

= sytuacja rodzinna (np. stan cywilny, liczba dzieci i ich wiek itp.),

= styl zycia (hobby i zainteresowania),

= informacje ekonomiczne, finansowe i podatkowe (np. numer identyfikacji podatkowej, status podatkowy,
wynagrodzenie i inne dochody, warto$¢ majatku),

= informacje o edukacjl | zatrudnieniu (np. poziom wyksztatcenia, zatrudnienie, nazwa pracodawcy,
wynagrodzenie),

= informacje bankowe i finansowe (np. dane rachunku bankowego, posiadane i wykorzystywane produkty
i ustugi, numer karty kredytowej, przelewy pieniezne, aktywa, profil zadeklarowanego inwestora, historia
kredytowa, wszelkie uchybienia w dokonywaniu ptatnosci),

= dane dotyczace transakcji (w tym petne imie i nazwisko beneficjenta, adres i szczeg6ty transakcji, w tym
komunikacja dotyczaca przelewdw bankowych dotyczacych poszczegdlnych transakcji),

= dane dotyczace Twoich nawykdw i preferencji (zwigzanych z korzystaniem z naszych produktéw i ustug),

= dane pochodzace z interakcji klienta z nami lub nas dotyczace: raporty ze spotkan i kontaktdéw, dane
udostepniane na naszych stronach internetowych, w naszych aplikacjach i na stronach mediow
spotecznosciowych;

= dane zwiazane z rejestrowaniem i/lub nadzorowaniem wiadomo$ci gtosowych i elektronicznych (np.
potaczenia gtosowe, wideokonferencje, wiadomosci z komunikatordw, wiadomosci e-mail, SMS itp.)

= dane stuzace do potaczenia i $ledzenia, takie jak pliki cookie, taczenie z ustugami online, adres IP, spotkania,
potaczenia telefoniczne, czaty, wiadomosci e-mail, rozmowy bezposrednie, rozmowy telefoniczne,

= dane z systemu ochrony wideo (w tym CCTV),

= informacje o Twoim urzadzeniu (w tym adres MAC, specyfikacje techniczne i dane jednoznacznie
identyfikujace) oraz

= dane logowania uzywane do taczenia sig ze strong internetowa i aplikacjami BNP Paribas.

Mozemy gromadzi¢ dane wrazliwe, takie jak dane dotyczace zdrowia, dane biometryczne lub dane zwigzane
z przestepstwami, z zastrzezeniem przestrzegania rygorystycznych warunkéw okreslonych w przepisach o ochronie
danych osobowych.

Pamietaj, ze nie musisz podawaé zadnych danych osobowych, o ktére prosimy. Jednak jesli sie na to nie zgodzisz, nie
bedziemy mogli $wiadczy¢ niektérych ustug.
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5. OD KOGO ZBIERAMY DANE OSOBOWE?

Mozemy zbiera¢ dane osobowe bezposrednio od Ciebie jako pracownika naszego klienta, kontrahenta lub ustugodawcy
w ramach naszej dziatalnosci i ustug.

Czasami zbieramy dane osobowe z publicznie dostepnych Zrédet:

e publikacje/bazy danych udostepniane przez organy publiczne lub osoby trzecie (np. Dziennik Urzedowy
Rzeczypospolitej Polskiej, Krajowy Rejestr Sadowy, Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci
Gospodarczej, Dziennik Urzedowy Republiki Francuskiej, francuski Rejestr Handlu i Spétek, bazy danych
zarzadzane przez organy nadzorcze sektora finansowego);

e strony internetowe/strony mediéw spotecznos$ciowych podmiotéw prawnych lub klientéw biznesowych
zawierajace informacje, ktére zostaty przez Ciebie ujawnione (np. wtasna strona internetowa lub strona
w mediach spotecznosciowych);

e informacje publicznie dostepne, takie jak te publikowane w prasie.

Mozemy réwniez zbiera¢ dane osobowe:
e odinnych podmiotéw Grupy,
e od naszych partnerdw biznesowych lub partnerdw biznesowych naszych klientéw,
e od dostawcow ustug (np. dostawcdw ustug inicjowania ptatnosci, a takze dostawcdw ustug informacji
0 koncie, takich jak agregatorzy kont),
e od biur informacji kredytowej i agencji ds. zapobiegania oszustwom.

5. 1. Zbieranie danych osobowych za posrednictwem sieci spoteczno$ciowe;

W dzisiejszym s$wiecie korzystanie z sieci spotecznosciowych ma dla firm znaczenie kluczowe.

Aby moc skutecznie wypetnia¢ nasza misje, musimy by¢ obecni w sieciach spotecznosciowych, co moze wigza¢ sie
z przetwarzaniem niektdrych z Panstwa danych osobowych.

Dlatego, aby realizowa¢ nasz prawnie uzasadniony interes polegajacy na prowadzeniu dziatan marketingowych,
komunikacyjnych, reklamowych i publikacyjnych, a takze do celdw zarzadzania kryzysowego i interakcji
z uzytkownikami medidw spotecznosciowych, mozemy zbiera¢ nastepujace dane osobowe:
e Informacje, ktére Paristwo z nami wymienili na naszych stronach i w ramach publikacji w sieciach
spotecznosciowych, w tym Paristwa wczesniejsze roszczenia i skargi.
e Dane pochodzace ze stron i publikacji zamieszczonych w sieciach spotecznosciowych, ktére zawierajg
informacje udostepnione przez Panistwa publicznie.

W szczegélnosci te dane osobowe bedg przetwarzane w nastepujacych celach:
e  Zarzadzanie kryzysowe (social listening) i zarzadzanie relacjami z klientem, co obejmuje:

o  Zapobieganie kryzysom: Monitorowanie i analiza sieci spotecznosciowych i Internetu przy uzyciu
stow kluczowych, w celu oceny reputacji BNP Paribas i uzyskania wgladu w dyskusje na tematy
zyskujace popularnosc/dotyczace kryzysu, co umozliwia prowadzenie odpowiedniej komunikacji.

o Obstuga zarzadzania kryzysowego: Analiza problematyki poruszanej przez niektére publikacje
i podejmowanie odpowiednich dziatan; odpowiadanie na publikacje, posty lub komentarze
uzytkownikéw sieci spotecznosciowych; identyfikacja i eliminacja fikcyjnych kont i fatszywych
publikacji; lub prowadzenie Sledztwa w przypadku powaznych zarzutdw i roszczen.

e  Marketing i komunikacja/reklama i publikacje, co obejmuje:

o Pozyskiwanie danych w celu identyfikacji tematéw zyskujacych popularnos¢, poprzez zbieranie
danych publicznie dostepnych w sieciach spotecznosciowych;

Publikowanie artykutdw;

Proponowanie Parfistwu publikacji zgodnych z ich zainteresowaniami;

Segmentacje klientdw i uzytkownikdw sieci spotecznosciowych wedtug ich wptywu;

Optymalizacje  reklamy/marketing  ukierunkowany,  poprzez  segmentacje  odbiorcow
marketingu/reklamy.

O 0 O O

W tym celu korzystamy z zewnetrznych ustugodawcow.




6.

KOMU | DLACZEGO UDOSTEPNIAMY TWOJE DANE OSOBOWE

a. Podmiotom nalezacym do Grupy BNP Paribas

Jako cztonek Grupy BNP Paribas, wspotpracujemy $cisle z innymi spotkami nalezacymi do Grupy BNP Paribas na catym
$wiecie. Twoje dane osobowe moga by¢ zatem udostepniane pomiedzy podmiotami z Grupy BNP Paribas, gdy jest to
konieczne, aby:

e wypetni¢ nasze rézne zobowigzania prawne i regulacyjne opisane powyzej;
e wypetnia¢ nasze zobowigzania umowne lub dla uzasadnionych intereséw opisanych powyzej oraz;

e prowadzi¢ badania statystyczne oraz opracowywa¢ modele prognostyczne i opisowe dla celéw
biznesowych, bezpieczeristwa, zapewnienia zgodnosci z przepisami, zarzadza¢ ryzykiem oraz
zwalczac oszustwa finansowe;

Udostepnianie podmiotom Grupy moze dotyczy¢ jednostek przetwarzajacych wewnatrz grupy, ktdrzy swiadcza ustugi
w naszym imieniu (takich jak nasze centra w Indiach, Polsce i Portugalii).

b. Odblorcom spoza Grupy BNP Paribas

W celu realizacji niektorych celéw opisanych w niniejszej Klauzuli Informacyjnej Ochrony Danych Osobowych mozemy,
w przypadku takiej koniecznosci, udostepniac¢ Twoje dane osobowe podmiotom przetwarzajacym dane, ktdre wykonuja
ustugi w naszym imieniu (np. ustugi IT, logistyczne, drukarskie, telekomunikacyjne, windykacyjne, doradcze oraz
dystrybucyjne i marketingowe).

Mozemy réwniez, jesli uznamy to za konieczne, udostepnia¢ Twoje dane osobowe innym administratorom danych:

7.

partnerom bankowym i handlowym, niezaleznym agentom, posrednikom Llub brokerom, instytucjom
finansowym, kontrahentom, repozytoriom transakcji, z ktérymi pozostajemy w relacjach, jezeli takie
przekazanie danych jest wymagane, aby umozliwi¢ nam Swiadczenie dla Ciebie ustug i dostarczanie
produktow lub wykonywac¢ nasze zobowigzania umowne lub prawne, czy tez przetwarzac transakcje (np.
bankom, bankom-korespondentom, depozytariuszom, powiernikom, emitentom papieréw wartosciowych,
agentom rozliczeniowym, platformom wymiany, towarzystwom ubezpieczeniowym, operatorom systeméw
ptatniczych, emitentom lub posrednikom kart ptatniczych, towarzystwom gwarancji wzajemnych Llub
instytucjom gwarancji finansowych),

regulatorom i/lub niezaleznym agencjom, lokalnym lub zagranicznym organom finansowym, podatkowym,
administracyjnym, karnym lub sadowym, arbitrom lub mediatorom, wtadzom lub instytucjom publicznym
(np. Narodowemu Bankowi Francji i innym Bankom Centralnym), ktdrym my lub ktdrykolwiek cztonek Grupy
BNP Paribas jest zobowiazany ujawni¢ informacje:

o w odpowiedzi na ich zadanie,
o na potrzeby naszej obrony, powddztwa lub postepowania,

o w celu zapewnienia przestrzegania przepiséw Lub zaleceri wydanych przez wtasciwy organ,
majacych zastosowanie do nas lub ktéregokolwiek z cztonkéw Grupy BNP Paribas,

ustugodawcom lub zewnetrznym dostawcom ustug ptatniczych (informacje o Twoich rachunkach
bankowych), w celu dostarczenia ustugi inicjowania ptatnosci lub ustug informacji o koncie na Twoje zadanie;

niektdrym przedstawicielom zawodow regulowanych, takim jak prawnicy, notariusze lub audytorzy, gdy jest
to konieczne w okreslonych okolicznosciach (postepowanie sadowe, audyt itp.), jak réwniez naszym
ubezpieczycielom lub faktycznemu lub potencjalnemu nabywcy przedsiebiorstw lub podmiotéw Grupy.

MIEDZYNARODOWE TRANSFERY DANYCH OSOBOWYCH

W pewnych okolicznosciach (np. w celu $wiadczenia ustug miedzynarodowych lub zapewnienia sprawnosci
operacyjnej) mozemy przekaza¢ Twoje dane do innego kraju. Obejmuje to przekazywanie danych osobowych naszym
oddziatom i podmiotom zaleznym w regionie Azji i Pacyfiku oraz w Ameryce Pétnocnej i Potudniowej.

W przypadku przekazywania migedzynarodowego z:




e  Europejskiego Obszaru Gospodarczego (,EO0G") do kraju spoza EOG, przekazanie Twoich danych osobowych
moze mie¢ miejsce w przypadku, gdy Komisja Europejska uznata kraj spoza EOG za zapewniajacy odpowiedni
poziom ochrony danych. W takich przypadkach Twoje dane osobowe moga by¢ przekazywane na tej
podstawie;

o  Wielkiej Brytanii (,Wielka Brytania”) do panstwa trzeciego, przekazanie Twoich danych osobowych moze
mie¢ miejsce tylko w przypadku, gdy rzad Wielkiej Brytanii uznat ten kraj trzeci za zapewniajacy odpowiedni
poziom ochrony danych. W takich przypadkach Twoje dane osobowe moga by¢ przekazywane na tej
podstawie,

e innych krajow, w ktdrych istnieja ograniczenia dotyczace transferu miedzynarodowego, wdrozymy
odpowiednie zabezpieczenia w celu zapewnienia ochrony Twoich danych osobowych.

W przypadku pozostatego przekazywania wdrozymy odpowiednie zabezpieczenia zapewniajace ochrong Twoich
danych osobowych, takie jak:

e Standardowe klauzule umowne zatwierdzone przez Komisje Europejska lub rzad Wielkiej Brytanii
(w zaleznosci od przypadku) lub

e  Wiazace reguty korporacyjne.

W przypadku braku decyzji stwierdzajacej odpowiedni stopieri ochrony lub odpowiedniego zabezpieczenia mozemy
polegac¢ na odstepstwie majacym zastosowanie do konkretnej sytuacji (np. jesli przekazanie jest konieczne w celu
wykonania Llub obrony roszczeri prawnych).

Aby uzyskac wiecej informacji na temat podstawy naszego miedzynarodowego przekazywania danych, nalezy wystac¢
pisemne zapytanie na adres gdpr.desk.cib@bnpparibas.com.

8. JAKO DLUGO PRZECHOWUJEMY TWOJE DANE OSOBOWE?

Bedziemy przechowywac Twoje dane osobowe przez dtuzszy z nastepujacych okresow:

e okres wymagany przez obowigzujace prawo,

e inny okres niezbedny do wypetnienia naszych zobowiazan operacyjnych, takich jak: wtasciwe prowadzenie
konta, umozliwienie zarzadzania relacjami z klientem i/lub udzielanie odpowiedzi na roszczenia prawne Lub
wnioski organéw regulacyjnych.

Wiekszos¢ danych osobowych zebranych w odniesieniu do okreslonego klienta jest przechowywana przez czas trwania
stosunku umownego powiekszony o okreslong liczbe lat po zakoriczeniu stosunku umownego Llub w inny sposéb
wymagany przez obowiazujace prawo.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji na temat okresu przechowywania Twoich danych osobowych lub kryteridw stosowanych
do ustalenia tego okresu, nalezy skontaktowac sie z nami na adres podany w ponizszej sekcji 9 (Jak sige z nami
skontaktowac).

9. JAK SIE Z NAMI SKONTAKTOWAC?

Jesli chcesz skorzystac¢ z praw wymienionych w sekcji 2 (Jak mozesz kontrolowac sposéb w jaki przetwarzamy Twoje
dane osobowe), a takze, jesli masz jakiekolwiek pytania dotyczace wykorzystania przez nas Twoich danych osobowych
zgodnie z niniejsza Klauzula Informacyjng Ochrony Danych Osobowych lub jesli chcesz otrzymac kopie niniejszej
Klavzuli Informacyjnej Ochrony Danych Osobowych w swoim ojczystym jezyku, skontaktuj sie z nami na adres
gdpr.desk.cib@bnpparibas.com lub na adres wskazany w sekcji 11. W niektorych przypadkach moze by¢ wymagane
przedstawienie Twojego dowodu tozsamosci.

10. W JAKI SPOSOB MOZESZ SLEDZIC ZMIANY KLAUZULI INFORMACYJNEJ OCHRONY
DANYCH OSOBOWYCH?

Regularnie przegladamy niniejsza Klauzule Informacyjna Ochrony Danych Osobowych i aktualizujemy ja w razie
potrzeby.
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Zapraszamy do zapoznania sie z ostatnig wersja niniejszej Klauzuli Informacyjnej Ochrony Danych Osobowych
dostepna online, zas o wszelkich jej istotnych zmianach bedziemy Cie informowac za posrednictwem naszej witryny
internetowej Lub innymi zwyczajowymi kanatami komunikacji.

11. POSTANOWIENIA WEASCIWE DLA KRAIU

Niniejsza informacja zostata wydana przez BNP Paribas S.A. Oddziat w Polsce.

Bedziemy udostepnia¢ Panstwa dane osobowe okreslone w niniejszej Klauzuli Informacyjnej Ochrony Danych
Osobowych — wtacznie w  zakresie, w  jakim  nie narusza to  przepiséw  polskiego  prawa
0 tajemnicy bankowej i zawodowej i/lub innych lokalnych wymogow ustawowych.

W przypadku jakichkolwiek pytar, jak réwniez w celu skorzystania z przystugujacych Paristwu praw, prosimy
0 przestanie zapytania na adres e-mail: pl.cib.iodo@bnpparibas.com lub na nastepujacy adres:

BNP Paribas S.A. Oddziat w Polsce
ul. Wronia 31

00-846 Warszawa
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Zatacznik A
Przetwarzanie danych osobowych w celu przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu

Nalezymy do grupy bankowej, ktéra jest zobowigzana do przyjecia i utrzymywania solidnego programu
przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (AML/CFT) dla wszystkich podmiotéw z grupy,
zarzadzanego na szczeblu centralnym, programu przeciwdziatania korupcji, jak rowniez mechanizmu zapewniajacego
zgodnos$¢ z miedzynarodowymi sankcjami (tj. wszelkimi sankcjami gospodarczymi lub handlowymi, w tym zwigzanymi
z nimi ustawami, rozporzadzeniami, restrykcjami, embargami oraz $rodkami zamrazania aktywow, ktdére sg
uchwalane, zarzadzane, naktadane lub egzekwowane przez Republike Francuska, Rzeczpospolita Polska, Unie
Europejska, Urzad Kontroli Aktywdw Zagranicznych w Departamencie Skarbu Stanéw Zjednoczonych (ang. the U.S.
Department of the Treasury's Office of Foreign Assets Control) oraz wszelkie inne kompetentne organy dziatajace na
terytoriach, na ktérych Grupa BNP Paribas ma swojg siedzibe).

W ramach tego przetwarzania my jako BNP Paribas S.A. Oddziat w Polsce, jeste$my wspétadministratorami danych
wspdlnie z BNP Paribas SA, spotka matka Grupy BNP Paribas (z tego wzgledu okreslenie ,my” uzywane w niniejszym
zataczniku obejmuje réwniez BNP Paribas SA).

W celu zapewnienia zgodnos$ci z obowigzkami AML/CFT i miedzynarodowymi sankcjami, wykonujemy nastepujace
czynnos$ci przetwarzania w celu spetnienia naszych obowigzkéw prawnych:

- Program ,Poznaj Swojego Klienta” (ang. Know Your Customer lub KYC), ktdry zostat opracowany w celu
identyfikacji, weryfikacji i uaktualnienia tozsamosci naszych klientéw, w tym, w stosownych przypadkach, ich
przedstawicieli, beneficjentdw rzeczywistych oraz petnomocnikdw;

- Wzmozone Srodki bezpieczenstwa finansowego w stosunku do klientéw wysokiego ryzyka, 0sob zajmujacych
eksponowane stanowiska polityczne (ang. Politically Exposed Persons Lub PEPs - sg to osoby zdefiniowane
przez przepisy, ktére ze wzgledu na petnione funkcje lub zajmowane stanowiska (polityczne, sgdownicze lub
administracyjne) sa bardziej narazone na te ryzyka), a takze w sytuacjach podwyzszonego ryzyka;

- Pisemne polityki, procedury i mechanizmy kontroli, zaprojektowane w sposob racjonalny, aby zapewnic, ze
nie nawigzemy ani nie bedziemy utrzymywac relacji z bankami fikcyjnymi;

- Polityka oparta na wewnetrznej ocenie ryzyka i sytuacji gospodarczej, aby zasadniczo nie przetwarza¢ ani
w inny sposéb nie angazowac sie, niezaleznie od waluty, w dziatalno$¢ gospodarcza lub biznesowa:

o dla, wimieniu lub na rzecz lub w interesie jakiejkolwiek osoby fizycznej, podmiotu lub organizacji
podlegajacej sankcjom natozonym przez Republike Francuska, Rzeczpospolita Polska, Unie
Europejska, Stany Zjednoczone, Organizacje Narodow Zjednoczonych Llub, w pewnych przypadkach,
innym lokalnym sankcjom obowigzujacym na terytoriach, na ktérych Grupa dziata;

o bezposrednio lub posrednio angazujaca terytoria objete sankcjami, w tym Krym/Sewastopol, Kube,
Iran, Koree Pétnocng Lub Syrig;

oz udziatem instytucji finansowych lub terytoridw, ktére moga by¢ powigzane z organizacjami
terrorystycznymi lub by¢ przez nie kontrolowane i zostaty uznane za takie przez odpowiednie
organy we Francji, Polsce, Unii Europejskiej, Stanach Zjednoczonych i Organizacji Naroddow
Zjednoczonych.

- Sprawdzanie bazy danych klienta i filtrowanie transakcji zaprojektowanych w sposdb racjonalny, aby
zapewni¢ zgodnos$¢ z obowigzujacym prawem;

- Systemy i procesy zaprojektowane, aby wykrywac¢ oraz raportowa¢ podejrzane dziatania i podejrzane
transakcje odpowiednim organom regulacyjnym;

- Program zgodnosci zaprojektowany w sposéb racjonalny, aby zapobiegac¢ i wykrywac przekupstwa, korupcje
oraz niezgodne z prawem wywieranie wptywu zgodnie z: francuska ustawa antykorupcyjng “Sapin 117,
amerykariska ustawa o zagranicznych praktykach korupcyjnych (ang. Foreign Corrupt Practices Act Lub FCPA),
brytyjska ustawa antykorupcyjna (ang. Bribery Act) oraz przepisami prawa polskiego.

W tym kontekscie uzywamy:

o  ustug Swiadczonych przez zewnetrznych dostawcow, ktdrzy prowadza aktualne listy PEPs, takich
jak Dow Jones Factiva (ustuga $wiadczona przez Dow Jones & Company, Inc.) czy ustuga World-
Check (Swiadczona przez REFINITIV, REFINITIV US LLC oraz London Bank of Exchanges);

o publicznie dostepnych w prasie informacji na temat faktdw zwigzanych z praniem pieniedzy,
finansowaniem terroryzmu lub korupcjg;

o wiedzy o ryzykownym zachowaniu lub sytuacji (istniejacym raporcie o podejrzanej transakcji lub
réwnowaznym dokumencie), ktére moga by¢ zidentyfikowane na poziomie Grupy BNP Paribas.
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Tego rodzaju sprawdzenia przeprowadzamy w momencie nawigzania przez Ciebie relacji z nami, a takze w trakcie jej
trwania - zaréwno w odniesieniu do Ciebie, jak i transakcji, ktére przeprowadzasz. Po zakoriczeniu relacji oraz jesli
dokonano wpisu dotyczacego Ciebie, informacje te beda przechowywane w celu zidentyfikowania Cie i dostosowania
naszych mechanizmdw kontroli w przypadku nawigzania przez Ciebie nowej relacji z podmiotem z Grupy BNP Paribas
lub w kontekscie transakcji, ktorej jestes strona.

W celu spetnienia naszych obowiazkéw prawnych, wymieniamy informacje zebrane na potrzeby AML/CFT,
przeciwdziatania korupcji lub w zwigzku z migdzynarodowymi sankcjami pomiedzy podmiotami z Grupy BNP Paribas.
W przypadku, gdy Twoje dane sa wymieniane z panstwami spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego, ktére nie
zapewniaja odpowiedniego stopnia ochrony danych osobowych, transfer danych nastepuje na podstawie
standardowych klauzul umownych, przyjetych przez Komisje Europejska. Jesli dodatkowe dane sa zbierane
i wymieniane w celu zapewnienia zgodnosci z przepisami panstw spoza Unii Europejskiej, przetwarzanie danych jest
niezbedne dla realizacji naszego prawnie uzasadnionego interesu, ktdrym jest umozliwienie Grupie BNP Paribas
i podmiotom do niej nalezacym wywigzywania sie z obowigzkéw prawnych oraz uniknigecia kar naktadanych na
poziomie lokalnym w tych paristwach.

W celu udostepnienia danych dotyczacych przeciwdziataniu praniu pieniedzy/finansowaniu terroryzmu, podmioty
nalezace do Grupy BNP Paribas zorganizowaty system udostepniania danych osobowych 0séb fizycznych powiazanych
z osobami prawnymi, ktdre sa klientami BNP Paribas. Dokonujac wymiany danych z innym podmiotem, petnimy
wspdélnie z tym podmiotem role wspétadministratora.
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Zatacznik B

Lista organéw ochrony danych

Jesli Panstwa roszczenia nie zostaty zaspokojone na mocy postanowient wskazanych w punkcie 2 i/lub sekcji 11, moga
Panstwo ztozy¢ skarge do odpowiedniego organu ds. ochrony danych, ktérym zazwyczaj jest organ wtasciwy dla ich
miejsca zamieszkania. Liste organdw zamieszczono ponize;.

Urzad Ochrony Danych Osobowych (Personal Data Protection Office)

ul. Stawki 2

00-193 Warsaw

Tel. +48 22 531 03 00

Email: kancelaria@uodo.gov.pl dwme@uodo.gov.pl
Website: https://uodo.gov.pl/
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